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EVOLUZIONE 
SIMBOLICA.
Un volante saldo e le ali di una 
rondine: il logo Sidem combina la 
nostra passione per le auto e la 
nostra agilità, per la quale è famosa 
la rondine. In varie culture si pensa 
che le rondini portino fortuna. Allo 
stesso modo, Sidem lavora per 
portare fortuna ai propri clienti e 
renderli felici. Nel logo è leggibile la 
nostra convinzione rispetto al futuro 
e la nostra attesa di cambiamento.
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Sono orgogliosa di presentarvi questa nuova edizione di Sidem Times. 
Condividiamo la nostra storia, concentrandoci sul nuovo concetto SIDEM NXT e sul 
catalogo online rinnovato, due prove concrete della nostra competenza e della 
nostra visione orientata al futuro.

Da oltre 90 anni Sidem è un produttore europeo e un partner affi dabile sia nel 
mercato indipendente dei ricambi che per i clienti OEM. Oggi siamo presenti in 
oltre 90 paesi e continuiamo a crescere come punto di riferimento affi dabile nel 
settore dei componenti di sterzo e sospensioni.

L’ingegneria è alla base del nostro successo. Per gli OEM, operiamo secondo 
requisiti rigorosi e siamo certifi cati IATF. Per il mercato post-vendita, ogni progetto 
parte dal ricambio originale OE.  Grazie a un’avanzata attività di progettazione 
inversa, garantiamo almeno lo stesso livello di qualità. Laddove necessario, 
andiamo oltre: grazie a una riprogettazione mirata, sviluppiamo soluzioni 
migliorate con il marchio SIDEM NXT.

SIDEM NXT è sinonimo di aggiornamenti intelligenti degli OE che offrono un reale 
valore aggiunto. Attraverso analisi approfondite e intuizioni pratiche, miglioriamo 
i componenti, garantendo una maggiore durata, una maggiore sicurezza o una 
maggiore facilità di installazione. Niente discorsi di marketing, ma miglioramenti 
concreti frutto del feedback del mercato, uniti alla nostra competenza tecnica.

Inoltre, Sidem è un’organizzazione fortemente orientata ai dati. Le informazioni 
di mercato, i dati sui veicoli e le opinioni dei clienti costituiscono la base per 
l’espansione continua del nostro portafoglio. Questo ci permette di offrire la 
gamma più completa sul mercato e di introdurre nuovi ricambi il più rapidamente 
possibile. Questa forza digitale si rifl ette direttamente nel nostro pluripremiato 
catalogo online e nella nuova app. I clienti possono trovare rapidamente il 
ricambio giusto, con informazioni tecniche dettagliate, foto e video. Assicuriamo 
inoltre un accesso senza intoppi ai nostri dati tramite piattaforme esterne, 
garantendo effi cienza in ogni fase del processo.

Ciò che ci contraddistingue davvero è la nostra integrazione verticale in Europa. 
Grazie al nostro reparto di ricerca e sviluppo, alla nostra produzione e al nostro 
magazzino centrale, abbiamo il pieno controllo su qualità, disponibilità e servizio, il 
che ci rende un partner stabile e affi dabile, oggi e in futuro.

Buona lettura!

Gwen Verfaillie
CEO, Sidem 

#WEENGINEER #WEMANUFACTURE #WEPERFORM

UN MESSAGGIO DALL’
AMMINISTRATORE 
DELEGATO.
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Il punto di forza di Sidem risiede nella sua focalizzazione: una dedizione al 100% allo sterzo e alle sospensioni. 
Grazie a questa combinazione di eccellenza nell’ingegneria, qualità superiore e servizio eccezionale, Sidem è in 
grado di offrire un valore reale ai propri clienti. Pur continuando a crescere a livello globale, un aspetto rimane 
immutato: il nostro impegno a essere un partner affi dabile, la scelta preferita dagli esperti.

Da oltre 90 anni, Sidem si è affermata come esperta di fi ducia nel 
settore dei componenti di sterzo e sospensioni. Oggi, questa tradizione 
si traduce in una promessa chiara ai clienti di tutto il mondo: fornire 
ricambi di altissima qualità, la massima copertura e un livello di 
assistenza leader nel settore, grazie alla nostra competenza e a 
partnership di lunga data.

UN ESPERTO AFFIDABILE DAL 1933
Fondata nel 1933, Sidem rimane un’azienda a conduzione familiare di 
cui andare fi eri. Queste radici garantiscono qualcosa di sempre più raro 
nell’odierno mercato in continua evoluzione: stabilità, coerenza e una 
visione a lungo termine.

Partendo dalla sua sede europea, Sidem è cresciuta fi no a diventare 
un attore globale, attivo in oltre 90 paesi. Per i clienti, ciò signifi ca 
collaborare con un esperto affi dabile che comprende il mercato e si 
evolve insieme ad esso.

COPERTURA SENZA PARI PER IL SETTORE POST-VENDITA
Sidem offre una delle gamme più complete di componenti di sterzo e 
sospensioni nel settore post-vendita. Con oltre 10.000 riferimenti che 
coprono 54 case automobilistiche europee e asiatiche e oltre 1.579 
modelli di auto, i clienti benefi ciano di un’offerta in grado di soddisfare 
praticamente ogni esigenza.

Ciò si traduce in un’impressionante 95% di copertura globale del 
settore post-vendita, compreso il segmento in rapida crescita dei 
veicoli elettrici a batteria (BEV).  Sia per le autovetture che per i veicoli 
commerciali leggeri, Sidem garantisce a distributori e offi cine un’offerta 
completa e sempre aggiornata.

LA QUALITÀ SUPERIORE COME STANDARD
In Sidem, la qualità non è uno slogan di marketing, ma un processo 
integrato in ogni fase dello sviluppo del prodotto. La qualità 
dell’equipaggiamento originale (EO) funge da punto di riferimento. 
Attraverso un continuo confronto con i componenti OE, le soluzioni 
della concorrenza e i propri prodotti, Sidem garantisce prestazioni e 
affi dabilità costanti.

Tutti i componenti vengono sottoposti a rigorosi test interni basati sulle 
metodologie OE. Ove possibile, Sidem va anche oltre. Grazie alla sua 
tecnologia reingegnerizzata denominata “SIDEM NXT”, Sidem ottimizza i 
progetti originali per migliorare la durata, la sicurezza e le prestazioni.

Inoltre, in qualità di fornitore OEM certifi cato secondo la norma IATF 
16949, Sidem soddisfa i più elevati standard di qualità del settore 
automobilistico.

NE CONOSCONO IL MOTIVO.

GLI ESPERTI

ECCELLENZA NELLA PROGETTAZIONE E PRODUZIONE IN EUROPA
Uno dei punti di forza fondamentali di Sidem risiede nel suo approccio 
completamente integrato. La progettazione e la produzione avvengono 
interamente in Europa, garantendo controllo, coerenza e standard di 
produzione elevati.

Sidem combina un’automazione avanzata con i principi della produzione 
snella per garantire effi cienza senza compromettere la qualità. Il team 
interno di ricerca e sviluppo di Sidem sviluppa continuamente soluzioni 
incentrate su:

• Maggiore durata di vita: grazie a una maggiore resistenza all’usura, 
alle sollecitazioni, ai carichi di coppia e agli infl ussi ambientali

• Sicurezza e comfort: grazie all’uso di materiali durevoli e a rigorose 
procedure di collaudo

• Facilità di installazione: con componenti completi e pronti all’uso che 
contribuiscono a ridurre i tempi di montaggio

La stretta collaborazione con i principali OEM rafforza ulteriormente la 
competenza di Sidem. Le partnership di co-progettazione, ad esempio 
con fornitori specializzati come Klüber Lubricant, consentono a Sidem di 
innovare e perfezionare continuamente i propri prodotti.

L’ASSISTENZA CHE FA DA RIFERIMENTO
In un mercato post-vendita competitivo, la disponibilità e l’assistenza 
sono importanti tanto quanto la qualità del prodotto. È proprio qui che 
Sidem si distingue davvero.
Dal suo magazzino centrale in Europa, Sidem mantiene oltre 4 milioni di 
componenti in magazzino, garantendo consegne rapide e affi dabili. Il 
suo livello di assistenza del 98% è tra i più alti del settore.

I PILASTRI DI SIDEM.

“ La qualità pari 
all’originale non è 
un obiettivo, ma 
il nostro punto di 
partenza”. 

progettazione e 
produzione in proprio

QUALITÀ

PERSONE

90 ANNI DI
COMPETENZA E 

AFFIDABILITÀ

LIVELLO DI 
ASSISTENZA

DI COPERTURA 
GLOBALE

PAESI IN 
TUTTO IL 
MONDO

FOCUS SU 
STERZO E 
SOSPENSIONI

EXPERTS 
KNOW
WHY.

98%
100%

>90

95%
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PRODUTTORI OEM
MANUFACTURERS (ORIGINAL EQUIPMENT 
MANUFACTURER)

MERCATO INDIPENDENTE
DEI RICAMBI (IAM)

CO-PROGETTAZIONE
basata sulle specifi che OEM

CO-PROGETTAZIONE
per richieste specifi che

INGEGNERIA 
INVERSA

CO-
PROGETTAZIONE

RIPROGETTAZIONE
SIDEM NXT.

PRODUZIONE

STOCCAGGIO 
E SPEDIZIONI

Il nostro reparto interno di ricerca e sviluppo realizza prodotti destinati a diversi segmenti del settore 
automobilistico, tra cui i produttori di apparecchiature originali (OEM) e il mercato indipendente dei ricambi 
(IAM). La nostra esperienza abbraccia l’intero processo di sviluppo del prodotto, dalla co-progettazione e 
dall’ingegneria inversa alla riprogettazione.

MERCATO OEM
Sidem rifornisce case automobilistiche OEM di fascia alta. Lo sviluppo 
dei componenti si basa sulle specifi che dei marchi o dei loro fornitori di 
primo livello.

In alcuni casi, lo sviluppo avviene in co-progettazione con il produttore. 
Sviluppiamo componenti su misura in base a richieste specifi che.

MERCATO INDIPENDENTE DEI RICAMBI
L’attività principale di Sidem consiste nella progettazione e nella 
produzione interna di componenti di sterzo e sospensioni per il mercato 
indipendente dei ricambi. Il componente originale costituisce il punto di 
riferimento per il nostro processo di riprogettazione. Ciò garantisce che 
siano mantenuti almeno il livello di qualità e l’adattabilità dei ricambi 
originali.

SIDEM partecipa inoltre a progetti di co-progettazione volti a 
migliorare ulteriormente le prestazioni dei prodotti. In collaborazione 
con Klüber Lubrication, azienda leader nel settore dei lubrifi canti, 
SIDEM ha sviluppato un grasso per giunti sferici che garantisce una 
maggiore durata, una migliore resistenza all’infi ltrazione d’acqua e un 
funzionamento più fl uido.

Infi ne, Sidem provvede alla riprogettazione dei componenti, se 
necessario, sulla base dei riscontri dei clienti e dei nostri oltre 90 
anni di esperienza nel settore dello sterzo e delle sospensioni. Questi 
aggiornamenti si chiamano SIDEM NXT.

PROGETTATI
NEI MINIMI DETTAGLI.

FUNZIONE ESPLORA PRODOTTI.
Scopri come i componenti Sidem 
sono progettati nei minimi dettagli. 
La Funzione Esplora prodotti è uno 
strumento online interattivo che 
illustra la struttura e le specifi che 
tecniche di tutte le gamme. Visita il 
nostro sito web: sidem.be/products

Noi di Sidem creiamo soluzioni per affrontare le tue sfi de quotidiane. 
Ecco perché abbiamo sviluppato kit di ricambio “tutto in uno” 
composti da componenti di sterzo e sospensioni per alcune case 
automobilistiche e modelli, per garantire un montaggio effi ciente e 
una guida sicura.

KIT SIDEM: 
PACCHETTI COMPLETI 
PER IL TUO LAVORO.

LE GAMME SIDEM.

SNODI ASSIALI

TIRANTI STABILIZZATORI

GIUNTI SFERICI

SILENT BLOCK

BRACCI OSCILLANTI

SUPPORTI DEI PUNTONI

TESTINE DI STERZO

SOFFIETTI DELLA 
CREMAGLIERA DELLO STERZO

#WEENGINEER
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SIDEM NXT.
Il team di progettazione interno di SIDEM utilizza i componenti OE come punto di riferimento per la qualità e le 
prestazioni. Quando viene individuata un’opportunità di miglioramento, SIDEM riprogetta il componente per 
offrire un valore aggiunto, perché anche il più piccolo dettaglio può fare una grande differenza.

SIDEM NXT rappresenta una gamma di aggiornamenti intelligenti ai progetti di primo equipaggiamento. Ispirate 
dal feedback dei clienti e supportate da oltre 90 anni di esperienza, queste soluzioni riprogettate migliorano le 
prestazioni, la durata e l’effi cienza di installazione ovunque sia possibile ottenere miglioramenti signifi cativi.

Le soluzioni SIDEM NXT. assicurano durata e sicurezza maggiori
o installazione più semplice.

AGGIORNAMENTI INTELLIGENTI DEGLI OE.

PROBLEMA
�            Se i tiranti stabilizzatori sono dotati di controdadi 
     tradizionali, il perno sferico deve essere mantenuto in 
     posizione con una chiave a brugola durante il 
     serraggio del controdado, operazione che richiede 
     molto tempo.

�            Se, nel caso dei controdadi tradizionali, il meccanico 
     non fi ssa correttamente il perno e utilizza attrezzature 
     pneumatiche, il perno ruoterà ad alta velocità, 
     causando lo strappo o l’uscita del coperchio 
     antipolvere dalla scanalatura. Ciò causerà un’usura 
     prematura non appena umidità e polvere si 
     infi ltreranno.

RIDUCE I TEMPI DI INSTALLAZIONE DEI TIRANTI STABILIZZATORI E I RISCHI 
LEGATI AL MONTAGGIO.

DADI A FLANGIA SEGHETTATI.

dadi a collare seghettati 
che si bloccano sulla 
superfi cie di montaggio

SCANSIONA PER 
SCOPRIRE DI PIÙ SU 
QUESTA SOLUZIONE.

SOLUZIONE SIDEM NXT.
� I dadi a collare Sidem NXT, dotati di un avanzato 
     sistema di bloccaggio nella parte inferiore, possono 
     essere facilmente ruotati a mano, il che rende il lavoro 
     molto più semplice e veloce.

� Con il passaggio ai dadi seghettati NXT, vengono 
     eliminati tutti i rischi legati a un montaggio errato.

PROBLEMA
�            I giunti sferici a pressione non possono essere sostituiti 
      più più di una volta, poiché il foro di montaggio del 
     braccio di controllo in lamiera d’acciaio risulterà 
     allungato. 

�            Sostituendo il giunto sferico con un 
     giunto sferico standard a pressione, il fi ssaggio nel 
     braccio di controllo non risulta più saldo e si verifi cano 
     gravi problemi di sicurezza.

PROBLEMA
�            Nel caso in cui lo snodo di sterzo sia aperto, il bordo 
     dell’apertura sfrega contro il parapolvere del giunto 
     sferico. 

�            Questo attrito provoca un’usura prematura del 
     parapolvere. Un parapolvere causa infi ltrazioni 
     d’acqua, corrosione e, di conseguenza, una durata 
     ridotta.

CONSENTE UNA SOSTITUZIONE SICURA DEL SECONDO GIUNTO SFERICO.

PREVIENE L’USURA PREMATURA DEL PARAPOLVERE.

GIUNTO SFERICO BREVETTATO.

GIUNTO SFERICO ZIGRINATO.

L’alloggiamento 
autobloccante è dotato 
di un collare esterno 
che si incastra al collare 
presente sul bordo del foro 
di montaggio. 

Una zigrinatura metallica 
supplementare  sopra 
la parte superiore del 
parapolvere impedisce 
il contatto diretto tra la 
gomma e il metallo.

SCANSIONA PER 
SCOPRIRE DI PIÙ SU 
QUESTA SOLUZIONE.

SCANSIONA PER 
SCOPRIRE DI PIÙ SU 
QUESTA SOLUZIONE.

SIDEM NXT. SOLUZIONE
� Grazie alla riprogettazione del giunto sferico con un 
     alloggiamento autobloccante, Sidem garantisce un 
     fi ssaggio sicuro, anche dopo numerose sostituzioni, 
     senza dover sostituire l’intero braccio di controllo.

� Il dispositivo di fi ssaggio è dotato di un collare esterno 
     che si incastra al collare presente sul bordo del foro di 
     montaggio.

� Questo metodo di fi ssaggio è una soluzione brevettata 
     da Sidem che garantisce un fi ssaggio saldo e sicuro, 
     senza rischi.

SIDEM NXT. SOLUZIONE
� Aggiungendo un elemento aggiuntivo, Sidem ne 
     prolunga notevolmente la durata. Una zigrinatura 
     metallica supplementare sopra la parte superiore del 
     parapolvere impedisce il contatto diretto tra la
     gomma e il metallo.

� Niente più attrito tra lo snodo di sterzo e il parapolvere 
     e una durata più lunga.

#WEENGINEER
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91%
di copertura

180
modelli di auto

36
case automobili-

stiche

1448
articoli

138
veicoli
privati

52
veicoli commer-

ciali leggeri

PROBLEMA
�            La boccola esterna originale di questo silent block è 
     in nylon. La parte superiore e inferiore della boccola 
     sono dotate di un collare che garantisce il corretto 
     posizionamento del silent block. 

�            La sostituzione del silent block nuovo è resa complessa 
     dal collare inferiore.

�            Poiché il collare si sovrappone all’alloggiamento del 
     braccio per alcuni millimetri, risulta diffi cile posizionare 
     il silent block in modo diritto e senza danneggiarlo.

PROBLEMA
�            Il design dell’EO di questo silent block è una versione 
    idraulica con uno strato di gomma più sottile 
     all’esterno del vano idraulico.

�            Se applicato su veicoli elettrici o più pesanti, il 
     nucleo in gomma può lacerarsi prematuramente. 

SEMPLIFICA LA SOSTITUZIONE DEL SILENT BLOCK.

PROLUNGA LA DURATA DEI SILENT BLOCK SUI VEICOLI PIÙ PESANTI.

IL DESIGN ADATTATO DELLA BOCCOLA ESTERNA.

NUCLEO IDRAULICO ADATTATO ALLA
GOMMA PIENA.

Materia prima: metallo

Nessun collare inferiore,
ottimizzazione 
dell’adattamento 
del morsetto 

Gomma piena con durezza 
Shore e rigidità ottimizzate. 

SCANSIONA PER 
SCOPRIRE DI PIÙ SU 
QUESTA SOLUZIONE.

SCANSIONA PER 
SCOPRIRE DI PIÙ SU 
QUESTA SOLUZIONE.

SOLUZIONE SIDEM NXT.
� Sidem ha modifi cato il design: eliminazione del 
     collare inferiore, ottimizzazione dell’adattamento del 
     morsetto e inoltre, una camera aggiuntiva nella parte 
     inferiore guida il silent block al centro 
     dell’alloggiamento del braccio.

� Inoltre, il nylon è stato sostituito dal metallo.

SOLUZIONE SIDEM NXT.
� La versione in gomma piena, con durezza Shore e 
     rigidità ottimizzate, garantisce una maggiore durata 
     senza compromettere la riduzione del rumore e delle 
     vibrazioni né il comfort di guida in generale. 

SCARICA IL
CATALOGO 
BEV SIDEM

I veicoli elettrici a batteria (BEV) sottopongono i componenti dello sterzo e delle sospensioni a uno stress 
maggiore. Rispetto alle auto a combustione, i BEV sono molto più pesanti a causa del pacco batterie e 
accelerano molto più velocemente. I componenti della gamma Sidem per BEV sono rinforzati per far fronte a 
questo peso extra, alla coppia più elevata e alle vibrazioni, per una guida sicura e confortevole.

DESIGN PIÙ ROBUSTO 
I componenti per lo sterzo e le sospensioni dei BEV di Sidem utilizzano perni a sfera 
in acciaio cromato per garantire resistenza e durata. Il diametro dei perni sferici è 
importante per far fronte al carico pesante e alla coppia più elevata dei BEV. I perni 
sferici per BEV di Sidem per i giunti sferici, gli snodi assiali e i tiranti stabilizzatori 
hanno un diametro maggiore rispetto a quelli delle auto con motore a combustione 
interna (ICE).

Inoltre, i BEV si concentrano sull’aerodinamica per migliorare l’effi cienza e l’autonomia 
di guida. Le sospensioni sono progettate per mantenere il profi lo aerodinamico del 
veicolo, riducendo il rollio in curva. I tiranti stabilizzatori per BEV di Sidem hanno un 
diametro maggiore dei perni sferici, affi nché la barra stabilizzatrice possa sopportare il 
carico pesante e la coppia più elevata dei veicoli elettrici a batteria.

RIDUZIONE DELLE VIBRAZIONI E DEL RUMORE
Infi ne, i BEV producono meno rumore e vibrazioni rispetto ai motori a combustione. 
Quindi, ridurre al minimo il rumore della strada e le vibrazioni trasmesse all’abitacolo 
diventa ancora più importante. La gamma di silent block di Sidem supporta i 
movimenti e isola le vibrazioni e i rumori per un maggiore comfort di guida.

Per diversi modelli di Tesla, i diametri dei perni sferici di Sidem sono più grandi 
rispetto alle versioni originali (OE) per una maggiore resistenza al peso e alla coppia 
più elevati.

I bracci oscillanti dell’Audi e-tron sono dotati di silent block idraulici.
Il fl uido idraulico scorre attraverso camere di gomma,
assorbendo in modo effi cace ogni minima vibrazione.

COMPONENTI
RINFORZATI PER VEICOLI ELETTRICI A BATTERIA.

#WEENGINEER

1312 SIDEMTIMES.



Sidem è un’azienda a conduzione familiare fondata nel 1933, leader nella progettazione e produzione di 
componenti di sterzo e sospensioni per i Produttori OEM (Original Equipment Manufacturer) e per l’aftermarket 
automobilistico. Sidem dispone di un team di progettazione interno, di uno stabilimento di produzione certifi cato 
IATF e di un magazzino centrale, tutti con sede in Europa.

PRODUTTORE 
EUROPEO

“ In quanto detentrice della 
certifi cazione IATF-16949, 
Sidem off re un eccellente 
standard di qualità 
che soddisfa i rigorosi 
requisiti dell’industria 
automobilistica.” 

 Alin Covasa, Direttore di stabilimento 

#WEMANUFACTURE

FORNITORE CERTIFICATO OEM 
L’impianto di produzione di Sidem è certifi cato 
IATF 16949, una norma di gestione della qualità 
per il settore automobilistico, nonché ISO9001. 
La certifi cazione IATF 16949 è approvata 
dall’International Automotive Task Force (IATF), 
che garantisce requisiti di qualità uniformi a 
livello globale. Questa certifi cazione assicura 
il nostro rispetto dei rigorosi standard stabiliti 
dalle case automobilistiche.

MA COSA SIGNIFICA ESATTAMENTE 
QUESTA CERTIFICAZIONE IATF?
• Massima qualità: i componenti di Sidem 

sono prodotti secondo i più severi standard 
del settore, il che signifi ca che puoi fi darti 
della durata, dell’affi dabilità e delle 
prestazioni di ogni prodotto.

• Prestigio affi dabile: siamo orgogliosi, in 
qualità di fornitori OEM, di far parte della 
catena di fornitura di alcuni dei marchi 
automobilistici più rispettati al mondo: 
Porsche e McLaren.

PRODUZIONE PROPRIA IN EUROPA
Situato a Suceava, in Romania, l’impianto di produzione di Sidem è 
la prova del suo impegno per la qualità e l’effi cienza. Mantenendo 
il controllo sull’intero processo produttivo, dalla progettazione alla 
produzione e allo stoccaggio, Sidem garantisce la fornitura costante di 
prodotti e servizi eccellenti ai suoi clienti.

Infi ne, è importante ricordare che il nostro stabilimento di produzione 
usa gli stessi standard e processi di qualità per tutti i suoi prodotti. 
Inoltre, per il settore post-vendita, i componenti sono progettati, testati e 
prodotti secondo gli standard di qualità IATF e ISO. 

PER OEM E IL SETTORE POST-VENDITA.

PRODUZIONE EFFICIENTE
Lo stabilimento di produzione Sidem è certifi cato ISO 14001, il che signifi ca che 
dispone di un effi cace sistema di gestione ambientale. un effi cace sistema di 
gestione ambientale. Per essere conforme alla norma ISO 14001,
un’azienda deve adottare misure per gestire effi cacemente le proprie 
responsabilità ambientali. effi cacemente.

Sidem implementa la produzione snella, che si concentra sulla riduzione degli 
sprechi e su una maggiore effi cienza. e sulla maggiore effi cienza attraverso la 
razionalizzazione dei processi. La metodologia 5S aiuta a organizzare il luogo 
di lavoro per migliorare la produttività, la sicurezza e la qualità. La formazione 
del personale e le azioni di miglioramento continuo ci garantiscono di di 
effi cienza e, se necessario, di migliorarla.

Sidem non smette mai di investire nell’impianto di produzione. Ci 
concentriamo su automazione e sull’effi cienza energetica. Alcuni esempi:
• Macchine CNC a caricamento automatico per la tornitura, la fresatura e la 

foratura.
• Macchine automatiche caricate da alimentatori a passo per la 

laminazione e la fi lettatura
• Saldatura a punti automatizzata: migliora la precisione e riduce lo spreco 

di materiale. scarti di materiale
• Linee di assemblaggio e confezionamento completamente automatizzate 

per giunti sferici, tiranti, stabilizzatori, snodi assiali e giunti a sfera tiranti, 
bracci stabilizzatori, giunti assiali e bracci di controllo della carreggiata.

14 SIDEMTIMES. 15
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IL CATALOGO
Il catalogo cartaceo SIDEM è rinomato in tutto il settore post-vendita per la sua chiarezza e facilità 
d’uso. È il catalogo che i clienti continuano a richiedere alle fi ere e agli eventi, perché li aiuta a trovare il 
ricambio giusto in modo rapido e senza sforzo.

Anche se stampare migliaia di pagine non è più la soluzione più sostenibile, l’esperienza di 
consultazione del catalogo rimane invariata. Il catalogo online SIDEM, completamente rinnovato, offre 
la stessa struttura intuitiva tanto apprezzata dai clienti, arricchita da aggiornamenti in tempo reale, 
documentazione tecnica, video di installazione e informazioni dettagliate sui prodotti.

RICHIESTO DAI CLIENTI, 
ORA DISPONIBILE ONLINE.

SCARI-
CA L’APP.

QUALITÀ CERTIFICATA E PRECISIONE IN TEMPO REALE
Riconosciuta dall’Auto Care Association per la sua 
eccezionale facilità d’uso, la piattaforma SIDEM defi nisce 
lo standard di settore in termini di accuratezza dei dati. 
In qualità di fornitore uffi ciale di dati TecDoc Premier, 
garantiamo che i dettagli dei prodotti, le specifi che 
tecniche e le guide di installazione siano conformi alle 
indicazioni dei costruttori. Grazie agli aggiornamenti 
quotidiani, avrai sempre a disposizione le informazioni più 
recenti.

" Tutti i punti di forza del catalogo 
cartaceo. Ancora più informazioni. 
Sempre aggiornate." 

POTENTE MOTORE DI RICERCA ONLINE
Trova in pochi secondi il ricambio esatto per lo sterzo 
o le sospensioni. Esplora la nostra vasta gamma di 
10.000 articoli, che comprende 54 marchi e 1.579 modelli 
per autovetture e veicoli commerciali leggeri. Effettua 
ricerche in modo intuitivo per marca, modello di veicolo 
o codice OE; i ricambi vengono visualizzati nell’ordine di 
montaggio effettivo, per un’identifi cazione rapida e senza 
errori.

SEMPRE A PORTATA DI MANO CON L’APP SIDEM
Porta con te il catalogo completo ovunque tu vada. Disponibile sia per smartphone che per tablet, l’app SIDEM offre tutte 
le funzionalità del catalogo direttamente in offi cina o in viaggio. Basta installare l’app sul tuo dispositivo per accedere 
immediatamente a approfondimenti tecnici, immagini a 360° dei prodotti e tutorial video, ovunque e in qualsiasi momento.

#WEPERFORM

privati e 
commerciali 

leggeri
veicoli

veicoli
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NEL LUNGO PERIODO. 

DUREVOLEZZA
La durevolezza è sempre stata al centro della fi losofi a di Sidem. Con il Rapporto sulla durevolezza, Sidem 
dimostra come questo valore fondamentale vada ben oltre la robustezza dei componenti di sterzo e delle 
sospensioni. Oggi, la durevolezza nel tempo signifi ca anche produzione responsabile, personale motivato 
e una chiara strategia ESG, il tutto tradotto in vantaggi concreti per i distributori e i meccanici del mercato 
indipendente dei ricambi. 

IMPEGNI CON OBIETTIVI
I principi ambientali, sociali e di governance (ESG) guidano il modo in cui 
Sidem progetta i propri prodotti, gestisce le proprie attività e collabora 
con i partner. Anziché assumere impegni astratti, Sidem ha defi nito 
obiettivi chiari e misurabili, tra cui:
• Riduzione del 50% delle emissioni di CO2 nella produzione entro il 2030
• Riduzione del 25% delle emissioni di CO2 nel trasporto per tonnellata
• Imballaggi riciclati al 100% entro il 2026
• Zero infortuni sul lavoro
• Piena trasparenza ESG lungo tutta la catena di approvvigionamento. 

PRODUZIONE: EFFICIENZA E AFFIDABILITÀ
La produzione integrata verticalmente di Sidem garantisce il pieno 
controllo dall’ideazione allo stoccaggio. Le materie prime provengono 
da fornitori di lunga data, sottoposti a verifi che, garantendo così una 
qualità costante e un approvvigionamento responsabile. 

Sono stati effettuati ingenti investimenti per ridurre l’impatto ambientale:

• Espansione dell’energia solare sia negli impianti belgi che in quelli 
rumeni

• Installazione di Sistemi di accumulo di energia a batteria (BESS)
• Produzione snella, automazione e metodi 5S per ridurre gli sprechi e 

migliorare l’uniformità
• Avvio del trasporto intermodale interno, con una riduzione dell’84% 

dei chilometri percorsi dagli autocarri e del 60% delle emissioni di CO2

per spedizione. 

L’imballaggio è stato riprogettato per ridurre al minimo la presenza 
di aria, utilizzando pallet riutilizzabili, sacchetti di plastica riciclata e 
contenitori standardizzati: in questo modo si è migliorata l’effi cienza 
logistica riducendo al contempo i rifi uti. 

LE PERSONE: LE NOSTRE SOLIDE FONDAMENTA
Sidem attribuisce grande importanza alla sicurezza, alla fi delizzazione 
e allo sviluppo delle competenze. L’anzianità media supera gli 8 anni e i 
tassi di fi delizzazione sono superiori al 96% sia in Romania che in Belgio. 

I dipendenti benefi ciano di un percorso di inserimento strutturato, di 
una formazione continua, di sistemi di sicurezza certifi cati e di una 
comunicazione interna trasparente. I piani di formazione e sviluppo 
favoriscono lo sviluppo delle competenze a lungo termine, garantendo 
l’eccellenza operativa oggi e domani. 

MARCHIO ECOVADIS
Sidem ha ottenuto il marchio di sostenibilità EcoVadis, rafforzando 
la propria posizione di partner affi dabile e responsabile nel 
settore automobilistico. EcoVadis valuta le aziende in materia di 
prestazioni ambientali, diritti dei lavoratori e diritti umani, etica e 
approvvigionamento sostenibile, confrontandole con gli standard 
internazionali. 

" Noi di Sidem crediamo che la 
durevolezza inizi dalle nostre 
persone. Il nostro obiettivo è 
creare un ambiente rispettoso 
e inclusivo, in cui i colleghi si 
sentano al sicuro, sostenuti e 
incoraggiati a crescere." 

 Sharon Decorte, Responsabile delle 
Risorse Umane  

#WEPERFORM

PARTNER AFFIDABILE

La durevolezza va oltre i nostri prodotti, è parte integrante del nostro 
modo di lavorare e di assistere i nostri clienti.

• Componenti di qualità OE progettati per garantire una lunga durata
• Copertura BEV leader del settore per il parco veicoli elettrici in 

continua crescita
• Disponibilità delle scorte garantita da elevati livelli di assistenza
• Qualità costante e tassi di reso più bassi
• Logistica effi ciente e consegne affi dabili
• Personale esperto e processi produttivi stabili
• Impegno a lungo termine nei confronti dei criteri ESG e della 

conformità normativa

" La durevolezza non è solo 
uno dei pilastri della nostra 
strategia; è parte integrante della 
nostra identità. I nostri team 
continuano a dimostrare che 
qualità, innovazione e sostenibilità 
si rafforzano a vicenda. Siamo 
un’azienda costruita per durare 
nel tempo, pronta per la mobilità 
di domani." 

 Gwen Verfaillie, CEO 
SCANSIONA IL CODICE
QR PER LEGGERE IL
RAPPORTO COMPLETO.

1918 SIDEMTIMES.
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VIDEO DI INSTALLAZIONE
Visitate il canale Youtube di Sidem e trovate 
soluzioni sull’installazione di componenti per 
sterzo e sospensioni.

CATALOGO BEV
Scansionate il codice QR per scoprire il nostro 
catalogo bev completo.

CONSIGLI PER IL MONTAGGIO
Scansionate il codice QR per scaricare 
l’opuscolo con suggerimenti per l’ispezione 
e la riparazione di componenti dello sterzo e 
delle sospensioni.

OPUSCOLO DELLA GAMMA DI PRODOTTI
Scansionate il codice QR per scoprire in 
dettaglio la nostra gamma completa di 
prodotti.

CONSIGLI PER L’OFFICINA
Scansionate il codice QR per ulteriori 
informazioni sui nostri componenti e su come 
installarli correttamente. 

CATALOGO ONLINE E APP
Scansionate il codice QR per scoprire il nostro 
catalogo online e l’app con più di 10.000 
componenti.

SEGUICI

SIDEM DOCUMENTAZIONE

PER I MECCANICI.

STRUMENTI E 
SUGGERIMENTI

2120 SIDEMTIMES.



SIDEM.EU

Iwan Loewen
Responsabile vendite
internazionali Stati Uniti
e Canada

iwan.loewen@sidemusa.com

Jan Vajda
Responsabile vendite
internazionali Europa centrale

jan.vajda@sidem.eu

François Duhem
Responsabile vendite 
internazionali Europa
meridionale e Africa

francois.duhem@sidem.eu

Arek Kowol
Responsabile vendite
internazionali Europa orientale
e Baltico

arek.kowol@sidem.eu

Serge Lenders 
Responsabile vendite internazionali
Europa occidentale e Scandinavia,
Asia e medio oriente

serge.lenders@sidem.eu

PRESENZA 
GLOBALE

Arturo Saiz Calderon Gallegos
Resp. sviluppo commerciale
America latina

Arturo.SaizCalderon@sidem.eu

Sidem è un’azienda a conduzione familiare fondata nel 1933, leader nella progettazione 
e produzione di componenti di sterzo e sospensioni per i Produttori OEM (Original 
Equipment Manufacturer) e per il mercato indipendente dei ricambi (IAM). 
Sidem offre la gamma più completa del settore con oltre 10.000 riferimenti 
per veicoli privati e commerciali leggeri. Sidem dispone di un team di 
progettazione interno, di uno stabilimento di produzione certifi cato 
IATF e di un magazzino centrale, tutti con sede in Europa.

EXPERTS KNOW WHY.

SIDEM
STERZO E 
SOSPENSIONI.

#WEENGINEER #WEMANUFACTURE #WEPERFORM#WEENGINEER #WEMANUFACTURE #WEPERFORM
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