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EVOLUZIONE 
SIMBOLICA.
Un volante saldo e le ali di una rondine: 
il logo Sidem combina la nostra passione 
per le auto e la nostra agilità, per la 
quale è famosa la rondine. In varie 
culture si pensa che le rondini portino 
fortuna. Allo stesso modo, Sidem lavora 
per portare fortuna ai propri clienti e 
renderli felici. Nel logo è leggibile la 
nostra convinzione rispetto al futuro e la 
nostra attesa di cambiamento.
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COSA CI GUIDA?
Forse i numeri?
Sapere che la nostra ampia gamma di prodotti può rifornire il 95% del mercato automotive?
La garanzia che i nostri clienti non devono mai aspettare perché abbiamo un magazzino di quattro milioni di pezzi?
O forse la soddisfazione con la quale il 98% dei nostri clienti ci ringrazia?

È il nostro rispetto per gli standard dei prodotti europei e la nostra motivazione a fare bene o anche meglio degli OE? 
O è la nostra ambizione? 
Mettere insieme esperienza e competenze, 
trovare soluzioni smart per trascorrere meno tempo in officina, per un ambiente più pulito, 
o per una sicurezza sulle strade ancora maggiore.

È la rassicurazione del nostro parco macchine e del nostro centro di distribuzione, entrambi allo stato dell’arte, nel 
cuore dell’Europa? 
O è la nostra attenzione al dettaglio nel nostro laboratorio, 
dove prima di essere spedite, le parti sono testate dai nostri tecnici, saldatori e imballatori, 
tutti equamente meticolosi e coscienziosi?

Di qualsiasi cosa si tratti, 
siamo spinti a continuare a far leva su quel che abbiamo iniziato e a continuare a crescere, 
non seguendo il mercato, ma essendone leader. 
Sempre tenendo a mente cosa ci ha spinto per gli ultimi 90 anni: 
rimanere concentrati e facendo solo quel che facciamo al meglio.

STERZI E SOSPENSIONI SIDEM.
GLI ESPERTI SANNO PERCHÉ.
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INTERVISTA CON GWEN VERFAILLIE, CEO DI SIDEM

Qual è l’importanza della storia 
della famiglia per Sidem?
Gwen Verfaillie: “Quando mio padre 
acquistò Sidem nel 1983, dette alla società 
un nuovo orientamento. La produzione 
fu spostata da Lichtervelde a Roeselare, 
in Belgio, prima che fosse aggiunto uno 
stabilimento di produzione in Europa 
centrale. Sono sempre stata ispirata dalla 
sua passione e imprenditorialità. Quindi, 
l’attività automobilistica non era nuova per 
me, è una cosa di famiglia. Ho iniziato in 
Sidem subito dopo la laurea. Quando mio 
padre è deceduto, ho seguito i suoi passi 
nel 2010. ”

Perché Sidem è specializzata 
in componenti per lo sterzo e le 
sospensioni per i veicoli privati e 
commerciali leggeri?
“Siamo fiduciosi che un focus chiaro sia 
il modo migliore di fornire prodotti per lo 
sterzo premium più convenienti per i nostri 
clienti. Ci rende esperti nel nostro campo 
per l’aftermarket. Copriamo il 95% delle 
parti per sterzo e sospensioni, percentuali 
tra le più alte nell’aftermarket. Abbiamo 
9.000 prodotti e quattro milioni di parti 
disponibili in magazzino: il catalogo è la 
“bibbia” del settore”.

Sidem è fiera della sua qualità 
premium. Quali sono i vantaggi? 
“Sidem è specializzata e appassionata alle 
parti per lo sterzo e le sospensioni. Abbiamo 
optato solo per la qualità premium: il nostro 
standard è il primo equipaggiamento 
(OE). Sidem è un fornitore ‘Tier 2’ per 
l’assemblaggio di nuove auto ed è certificata 
IATF 16949. E non è tutto, la qualità 
premium coinvolge anche l’affidabilità per i 
nostri clienti. Sidem ha un livello di servizio 
medio del 98%, anche qui il punteggio più 
alto del settore. 

In che modo la società è riuscita a 
crescere, diventando specialista 
globale con un prodotto made in 
Europa?
“Il nostro successo globale è indubbiamente 
il risultato dei nostri duraturi partenariati 
con i distributori sui mercati locali in tutto 
il mondo. Per i nostri clienti, è importante 
poter affidarsi a un produttore stabile e 
specializzato e non solo a generalisti: da 
questo punto di vista, siamo un referente 
unico per tutti i prodotti. Siamo ingegneri e 
produttori, con produzione europea. Qualità, 
affidabilità e stabilità sono le ragioni più 
importanti per lavorare con Sidem. Ecco 
perché i clienti scelgono Sidem quale 
partner fidato nel lungo termine”.

Cosa riserva il futuro per Sidem?
“È molto chiaro: Sidem continuerà a 
concentrarsi su soddisfazione del cliente, 
su prodotti dalla qualità premium nel settore 
delle parti per lo sterzo e le sospensioni, 
con la massima copertura e il miglior livello 
di servizio. Persino rispetto a segmenti 
“nuovi” quali i veicoli elettrici a batteria, 
Sidem ha già l’offerta di prodotti più alta nel 
post-vendita. 

Inoltre, continueremo a crescere grazie 
a solidi partenariati con i distributori, 
e allargheremo la nostra impronta 
internazionale. Continueremo a fare quel 
passo in più e ad avere una stretta relazione 
con i nostri distributori, i nostri partner più 
preziosi. È questa la nostra promessa e il 
nostro orgoglio”.

L’AMORE PER 
L’AUTOMOTIVE 
COME SECONDA 
NATURA.
Nel 1983, Walter Verfaillie acquistò Sidem e si mise al volante. Sua figlia 
Gwen guida la società in veste di amministratrice delegata con vera 
imprenditorialità, ispirandosi a suo padre. Il risultato di questa passione 
condivisa ha assicurato che l’azienda crescesse e diventasse un’impresa 
esperta nel settore automobilistico, senza perdere il carattere familiare e la 
spinta inarrestabile. Gwen ci racconta tutto.

" Qualità, affidabilità e stabilità 
sono le ragioni più importanti per 
lavorare con Sidem. Ecco perché 
i clienti ci scelgono quale partner 
fidato nel lungo termine".
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1933
Sidem, già denominata STANDARD 
LINK INNOVATION LIMITED, viene 
costituita a Hounslow, in Inghilterra. 

2019
Oltre a un nuovo portale per i clienti, Sidem lancia la 
propria app: un catalogo digitale, in cui i clienti possono 
cercare parti per lo sterzo e le sospensioni. 

1934
La sede centrale trasloca ad Anversa, 
mentre la fonderia rimane in Inghilterra. 
Contemporaneamente, parte un’unità di 
produzione per le parti di ricambio dell’automotive 
ad Auderghem, un sobborgo di Bruxelles.

2011
Sidem trasloca in un centro di distribuzione automatizzato a 
Gullegem, in Belgio. La nuova sede è di 12.000 metri quadri, 
all’interno di un parco logistico di 27.000 metri quadrati.

SIDEM 
LA STORIA.
Dal 1933 fino ad oggi, Sidem ha avuto un’evoluzione 
sostanziale. Vorremmo brevemente illustrare la sua storia, 
usando pochi elementi come guida. La nostra storia in breve.

90
anni

2023
Sidem celebra il 90° compleanno 
e il 40° anno di gestione della 
famiglia Verfaillie.

1983
Walter Verfaillie prende il 
controllo della società, allora 
con sede a Lichtervelde,  
in Belgio.

1939-1940
Appena prima della guerra in Europa, la produzione 
e l’ufficio vendite sono divisi in due unità separate. 
Il gruppo di produzione prende il nome di 
Etablissements DEGUISNE. Le vendite sono gestite 
dalla società denominata SIDEM S.A.B.

2010
Alla morte di Water Verfaillie, 
sua figlia Gwen assume il 
testimone di CEO in azienda.

2001
Sidem apre uno stabilimento di 
produzione in Romania e accresce 
notevolmente la capacità di produzione.

1986
L’azienda necessita di spazio per 
rispondere alla propria crescita e si 
sposta in una nuova sede di 10.000 
metri quadrati a Roeselare, in Belgio. 

90 anni!
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BEELE BART 

BEKAERT PIETER-JAN BORDEIANU 

ALEXANDRA BOUDRY NATHALIE BRAEM DOROTHÉE 

BROUCKAERT DIETER BRULEZ ILSE BUYSE HAROLD CLAEYS STEFAN CRUYT 

DELPHINE DEMEULENAERE DENIS DEMEULENAERE KIM DEMEYERE LIEVEN DENYFT 

JACQUELINE DESCHACHT EVELIEN DUHEM FRANCOIS DUTHOO KIRSTEN GALOIS LAURIE 

GHARNOUT YASMINE HERMAN ANDY HUWAERT FILIP JAECQUES BJORN KLOSOWSKA IZABELA KOWOL 

AREK LAMBRECHT JURGEN LENDERS SERGE MAHAMED BADE MARESCAUX MIREILLE MEEREMANS STEVEN 

MEHMET BAHTISAN MIHAITA IVAN MONDY MIEKE NOPPE KATHLEEN NURBANI JULIZAR PUCH MARIUSZ SEGERS 

HENK SEGIER NATHALIE SEYNHAEVE VALERIE VAJDA JAN VAN DE MOORTELE CARL VANBIERVLIET  CHRISTOPHE 

VANDOORNE ANAÏS VEREECKE FRANCKY VERFAILLE GWEN VERKEST STEVEN VERMEERSCH KATHY YILDIZ 

HAKAN ZACCARIA SOFIE PARMENTIER RITA SOLDATOVA TATJANA LOEWEN IWAN DELABY 

ANGELIQUE COTET IONUT MARTENS ANOUK COJOCARU FLORIN COJOCARU ANDREEA 

BOUCHEMTA GIBBONS JADE ACSINTE DORIN  AIOANEI COSTICA AIROAEI ADINA ELENA ALBU 

CONSTANTIN ANDRIAN GEANINA NICOLETA ANDRICIUC MIHAELA MARIA ANDRICIUC MIHAI 

ANDRICIUC OLIMPIA DOINA ANDRIES MIHAI  ANTON MARICEL  APETREI CARMEN VERONICA 

APETREI DENIS CATALIN ARAMA DUMITRU ASAFTEI  IOAN EUGEN ASIMIONESEI  CRISTIAN BACIUC 

COSTEL BADALUTA MARIUS-PETRU BADALUTA MONICA ADRIANA  BAGU MARIUS VASILE BARTCO MARIUS-ALBERT 

BEJINARIU DUMITRITA BEJINARIU GENOVEVA DANIELA BEJINARIU IONEL BEJINARIU IRINA BEJINARIU VASILE BIDALACH 

MIHAI BOCA DANIEL-GRIGORE BOCANET ANGELICA BOCANETI IULIAN SILVIU BOLOGA VASILE BOLOHAN CATALINA 

BOLOHAN CONSTANTIN BOLOHAN GABRIELA BONDAR ASPAZIA BORDEI CRISTIAN BUCATARIU ANDREI CAJVANEAN 

ROXANA VASILICA CANCIUC CONSTANTIN CARUCERIU CONSTANTIN CEAUSILA CRISTINA CEOBANU ANISOARA 

CEOBANU IOAN SORIN CERNAUTAN CATALINA FLORENTINA CERNAUTEAN ANDREI-ALEXANDRU CERNAUTEAN 

IONELA CERNAUTEAN VASILE CHIHAIA FELICIA CRISTINA CHIRA DANIELA VALERIA CHIRILA CATALIN 

CHIS CONSTANTIN CIMPAN CONSTANTIN CIOBANU ALINA CIOCAN ANGELICA CIOGOLE 

MIHAI CIRDEI VICTOR-FLORIAN CIUC DUMITRU SORIN 

CIUCHI DOREL CIUCHI MONICA CIURARIU 

LIDIA  COSMAN VIOLETA BRINDUSA COTLET 

FLORIN COVASA MARINEL ALIN  COZACIUC 

MARIA COZMACIUC ADRIAN VASILE COZMIUC MIRELA CRIHAN LIVIU MUGUREL CUCOS 

ELENA CURCA CONSTANTIN DASCALU ADRIAN GHEORGHE DASCALU EUGEN VASILE DIRJA 

VASILE-IOAN DIRTU CONSTANTIN DOBROGHIU MIHAELA  DOHANICI EUGEN CATALIN 

DUDUMAN MARIOARA DUMITRAS GEORGETA DUMITREAN MIHAELA-NICOLETA DUMITREL GEORGETA DUTUC 

IULIANA-MIHAELA EMANOIL GABRIEL-CONSTANTIN EMANOIL GHEORGHE FANDACHE CRISTINA-ELENA 

FANDACHE FLORIN FANDACHE MIHAELA-GEORGETA FARTAIS IOAN FARTAIS VIORICA FERARIU ELENA 

FERARIU OVIDIU FLUTUR LIVIU  GAINARIU DORIN-ADRIAN GAITAN VIOREL GAVRILOAIA RODICA 

GAVRILOVICI LOREDANA ELENA GEMENIUC MARIUS-CONSTANTIN GHENGHEA IULIAN 

GHEORGHITA ILIUTA SANDRINO GHIORGHITA CONSTANTIN GHIORGHITA 

FLORENTINA GHIORGHITA VIORICA GHIUTA GABRIEL ADRIAN 

GHIUTA MARIA  GHIUTA VASILE GLASS EDUARD-

ANDREAS GOGU 

 CONSTANTIN GORAS ION ARISTOTEL 

GORASCIUC VICTOR GRADINARU TIBERIU-STEFAN GRIGORE 

CONSTANTIN GROSARIU SORIN CONSTANTIN GURESCU CONSTANTIN HANGAN 

PETRU CATALIN HATNEAN FLORIN CATALIN HEMERKA MARIAN HERGHELIGIU DUMITRU 

HERGHELIGIU TAMARA HOLCA ANA HOLCA STEFAN HUNEA ANCUTA ELENA HUTANU ALEXANDRU 

HUTANU LILIANA HUTANU MARIAN HUTANU MARIANA  BOAIE GHEORGHE DORU ICHIM IOANA IFTIMI ADALINA 

FLORENTINA IGNAT MARICICA ILASCA ELENA  ILIESI MIRELA IRIMIA MARIOARA IRIMIA VASILE VICTOR IUREA MARIA 

IVANIUC VIORICA  JITARI DOINA GAROFITA JITARI IONICA-ILIUTA JOROVEANU MIHAI JOROVEANU RODICA JURESCHI 

LUMINITA ZENUCA LACATUS FLORENTINA LEFTER ADRIANA LEFTER ANDREI OCTAVIAN LEFTER DOINA LELCU DANIELA-ZINICA 

LEONTE TODIREL  LESAN CONSTANTIN LOGHIN CAMELIA LUCA ANDREEA LUCA CRISTIAN OVIDIU LUCACI GHEORGHE 

LUPASCU LACRAMIOARA MARIANA LUPU IOAN LUPU VASILE MAGA DINU MAGDICI PAUL MAIER EMILIA 

MANCIU LOGHIN DANUT  MANOLIU NICOLETA MANOLIU VLAD-CONSTANTIN MARANDUC MARCEL 

MARCU TEODOR MARCU VASILE MARUNEAC CRISTINEL MARUNEAC ILEANA MARUNEAC 

MARICICA ADRIANA MARUNEAC NICOLETA- ADRIANA MATEI ALEXANDRU  MATEI LIVIA MELINTE 

ION CORNEL MELINTE TATIANA MICU DAN MIHALACHE CONSTANTIN MINDRESCU  BOGDAN 

CRISTIAN MIRONESCU CATALIN-LEONARD MOISII ANDREI MOROSAN DUMITRU MOROSAN FLORIN 

MOROSAN IOAN MOTOC IOAN  MOTOC LILIANA MUNTEAN  IRINA LUMINITA MUNTEANU IONEL 

MURARESCU ANDREI-IUSTIN MURARIU ELENA- ECATERINA MURARIU GABRIEL-CONSTANTIN 

MURARIU STEFANIA-CRISTINA NAIMAN MARCEL VASILE NEAGU GHEORGHE NICHITEAN DIANA 

CORINA NICHITEAN IOANA-ANDREIA NICHITEAN MARIUS IOAN NISTOR CONSTANTIN NISTOR RODICA 

NOROCEL STEFAN ONESIM VASILE-SORIN ONOFREI  MIHAELA FLORICA PAICU ELENA-LACRAMIOARA 

PARASCA GHEORGHE PASCAN GHEORGHE PEPERIGEANU ANGELA PEPERIGEANU NICULITA 

PETRARIU FLORIN-ALEXANDRU PINTESCU ADRIAN ION  PINTILEI CORINA MADALINA PINTILEI CRISTI     

NEL-LIVIU PINTILIE MIHAELA PISLARIU CRISTINA POPESCU GABRIELA POPOVICI TIBERIU PRICUB 

ION SANDA MARIN SASU ANA SAVA MIHAI SCOPCIUC MIHAI SCUTARU CONSTANTIN SEREDIUC EUDOCHIA 

VIORICA SEREDIUC ILIE-CRISTIAN SEREDIUC LILIANA LACRAMIOARA SEREDIUC MIHAI SIMON ANGELICA 

SIRGHI NICOLETA SITARU DOINITA-ILEANA SITARU GAVRILA SLEI VALENTIN STAN ILIE STANCIU ADRIANA STEFAN ALIN 

STREDIE CALIN  STREDIE MARIA STRUGARIU ELENA STRUT ANANIE SUHAN GABRIELA TABARCEA ADRIAN VASILE TABARCEA 

RODICA TATULESCU GERTRUDY-ANA TCACIUC BIANCA-LOREDANA TENCIU COSTICA TENCIU MARCELA MARIANA 

TEODOROVICI RADU TIMOFTE VASILE TODIRAS DUMITRU TODIRAS GABRIELA TOLOLOI MIHAELA OANA TUCHLEI 

STEFAN BOGDAN TURCAN IOAN UNGUREAN CONSTANTIN UNGUREAN ION  UNGUREAN MARIANA 

UNGUREAN MIHAI UNGUREAN STELA UNGUREAN VICTOR-IOAN URECHE OCTAVIAN  VACARCIUC 

DUMITRU VACARIUC MARIANA VACARIUC VASILE VASCHIU IONELA-ANDREIA VASILIU 

MARIUS VASILOIU SIMONA ALINA VATAMANU DANUT VATAMANU  

                  DORINA VLAICU DANIEL-ADRIAN

CAR TOP 90
Scansiona il codice QR e inviaci la tua 

playlist favorita relativa alle auto. La playlist top 90 
sarà pubblicata su Spotify.

anni di
competenza

“Mi piacciono le opportunità di 
crescita offerte in Sidem e il fatto 
che ogni giorno incontro colleghi 
di reparti diversi”.

Ilse Brulez,  
Responsabile magazzino 

“Ho iniziato a lavorare per Sidem 
un anno fa e sono molto lieto 
di averlo fatto! Lavorare con un 
team premuroso, smart e belga? 
Impagabile!”

Iwan Loewen,  
Responsabile ufficio vendite 
internazionali

“A causa dell’ampia varietà di 
progetti, lavoro con molte 
persone in azienda. È divertente, 
ma complicato, perché ognuno ha 
il proprio carattere. Continuiamo 
a scoprire nuove cose, gli uni sugli 
altri”. 
 
Kim Demeulenaere,  
Marketing e Progettazione grafica 

“Nel 2016 sono entrato in Sidem 
e sto percorrendo un bel viaggio 
che mi consente di crescere 
professionalmente. Ho iniziato 
nel reparto produzione; poi ho 
lavorato nell’Ufficio qualità e ora 
sono stato promosso a ingegnere 
nell’Ufficio Ricerca e sviluppo. 
La possibilità di crescere e di 
migliorarmi in azienda è uno dei 
maggiori vantaggi di lavorare in 
Sidem”.

Daniel Vlaicu, 
Ingegnere Ricerca e sviluppo 

“Lavoro in azienda come operatore 
CNC. Per gran parte del tempo, 
lavoro con i setter e i miei colleghi 
dell’ufficio qualità. Quel che 
apprezzo davvero in Sidem è lo 
spirito di squadra, il modo in cui il 
team di direzione si prende cura 
di noi, e la relazione tra datore di 
lavoro e dipendenti”.

Constantin Ghiorghita, 
Operatore CNC 

“In azienda svolgo la mansione del 
controllo qualità. Gran parte del 
tempo, collaboro con i setter, ma 
anche con gli operatori CNC. 
Quel che mi piace di più in Sidem 
è la gente!”

Denis Apetrei,  
Controllo qualità
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Sidem avrebbe potuto scegliere 
qualsiasi luogo del mondo per questo 
stabilimento di produzione. Perché ha 
scelto Suceava esattamente?
Alin: “Questa zona aveva una lunga tradizione nel 
settore automobilistico: non solo nella produzione 
e nel commercio industriale, ma anche nella 
formazione. Trovare personale qualificato è, in 
generale, una grande sfida oggi. Qui, siamo riusciti 
a trovare gente con le capacità e la forma mentis 
adeguate, per il breve e il lungo termine. Si è 
rivelata una scelta intelligente, che ha trainato la 
crescita di Sidem: insieme, abbiamo prodotto oltre 
50 milioni di parti per i clienti in oltre 90 paesi”.

È cambiato tantissimo negli ultimi 20 anni. 
Come fate a stare al passo dei tempi?
Alin: “Sidem continua a investire nello sviluppo di 
nuove linee di produzione e assemblaggio. In questo 
modo, siamo riusciti ad accrescere la nostra capacità 
produttiva e a diversificare la gamma di produzione, 
continuando al contempo a migliorare il benessere 
sul luogo di lavoro. Macchine ad alta tecnologia e 
dipendenti competenti sono essenziali per il nostro 
successo, ma il team di leader Sidem è altrettanto 
cruciale. Progettano e realizzano parti complesse per 
le marche automobilistiche più esigenti, aderendo agli 
standard qualitativi più alti e guadagnando la fiducia di 
clienti e investitori”.

Attrarre persone di talento è solo l’inizio. 
Come fare in modo che siano sempre 
coinvolti?

Alin: “Offriamo posti di lavoro molto vari. Siamo 
produttori per i settori delle parti di ricambio e del 
primo assemblaggio. Le nostre parti sono montate 
sulle linee di assemblaggio di alcune delle marche 
automobilistiche più prestigiose, quali Porsche, 
Ford e McLaren, il che contribuisce all’orgoglio che 
proviamo per il nostro lavoro. Oltre a ciò, cerchiamo 
in tutti i modi di assicurare un ambiente di lavoro 
stabile, equo e sicuro. In Sidem, le persone sono 
importanti.  Attualmente la nostra fabbrica ha un totale 
di 260 dipendenti, con un’ampia gamma di capacità. 
Riteniamo che in un team tutti i membri possano 
fare grandi cose, combinando talenti individuali e 
complementari”.

" Grazie alla nostra lunga 
tradizione nel settore 
automobilistico, siamo 
riusciti a trovare persone 
con le competenze adatte e 
la giusta forma mentis".

Dal 2001, Sidem Romania (con sede 
a Suceava) è stato un punto di forza 
potente e in crescita all’interno del 
gruppo Sidem. Lo stabilimento si è 
espanso durante questo periodo 
e ora è fiorente, con molti dei 
dipendenti degli inizi ancora al 
proprio posto. È divenuta una delle 
fabbriche più moderne del Paese. 
Il flusso automatizzato e le linee di 
assemblaggio e le 120 macchine 
CNC sono solo alcuni degli esempi. 
Abbiamo fatto una chiacchierata 
con Alin Covașă, General Manager di 
Sidem Romania. 

PRODUZIONE 
A PROVA DI 
FUTURO IN 
ROMANIA.

" Brand automobilistici 
prestigiosi quali Porsche, 
Ford e McLaren 
contribuiscono al nostro 
orgoglio per il lavoro".

PERSONALE E AZIENDA 
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9000
referenze

privati 
e commerciali 

leggeri
veicoli

95%
copertura rilevante

Europei
e asiatici
marche auto

SCARICA  
IL CATALOGO 
BEV

KIT SIDEM:  
PACCHETTI COMPLETI  
PER IL TUO LAVORO

In Sidem, creiamo soluzioni per risolvere le tue sfide quotidiane. Ecco perché 
abbiamo sviluppato kit di sostituzione in un’unica soluzione di parti per sterzo e 
sospensioni per alcune marche e modelli di auto, per un assemblaggio efficiente e 
un viaggio sicuro.

BRACCI DI CONTROLLO
Il braccio di controllo collega le ruote al telaio del 
veicolo e guida i movimenti delle sospensioni. 
Questa gamma consiste di bracci di controllo 
superiori e inferiori, doppi bracci trasversali, 
sospensioni multilink e bracci di controllo per 
sospensioni anteriori e posteriori. 

OLTRE QUATTRO 
MILIONI DI PARTI IN 
MANAGAZZINO.
La nostra ampia gamma di prodotti può rifornire il 95% dell’aftermarket automotive. 
Oltre a ciò, garantiamo consegne rapide, grazie al nostro grande magazzino. 
Cosa puoi trovare nel nostro magazzino? Ecco qui di seguito una breve anteprima delle nostre soluzioni.

PUNTONI AMMORTIZZATORI
Con i puntoni ammortizzatori si attaccano gli 
ammortizzatori al telaio dell’auto. L’obiettivo? Isolare 
rumore e vibrazioni del pneumatico dal veicolo.

COLLEGAMENTI STABILIZZATORE
I collegamenti stabilizzatore mettono in 
collegamento le ruote di sinistra e destra del veicolo 
attraverso brevi collegamenti, riducendo il rollio in 
curva.

CUFFIE RAPPORTO DI STERZO
Le cuffie rapporto di sterzo proteggono la tiranteria 
tra il giunto assiale e il rapporto di sterzo. Sapevi 
che abbiamo più di 300 referenze in magazzino?

GIUNTI SFERICI
I giunti sferici collegano i bracci di controllo della 
sospensione dello sterzo alle ruote e consentono 
un movimento flessibile tra le ruote del veicolo e la 
sospensione. 

GIUNTI ASSIALI
I giunti assiali trasferiscono i movimenti dello sterzo 
per far cambiare  direzione alle ruote. Inoltre, 
collegano lo sterzo alle teste del tirante. 

SILENT BLOCK
I silent block permettono di effettuare una 
connessione flessibile tra il braccio di controllo e il 
sottotelaio, riducendo le vibrazioni delle ruote e i 
rumori avvertibili in cabina. 

TESTE DEL TIRANTE
Le teste del tirante costituiscono una connessione 
sicura tra il giunto assiale e l’articolazione della 
ruota, trasferendo in tal modo i movimenti dello 
sterzo ai cambi di direzione delle ruote. 

Scopri la nostra gamma intera di  
parti per sterzo e sospensioni. 

VAI AL CATALOGO

PARTI PER STERZO E SOSPENSIONI

VEICOLI ELETTRICI 
A BATTERIA

Sidem ha la copertura più alta 
dell’aftermarket, anche parti per sterzo e 
sospensioni per veicoli elettrici a batteria 
(BEV). I BEV sono più pesanti delle auto 
a benzina, a causa del pacco batteria 
e accelerano molto più rapidamente, il 
che esercita stress ulteriore sulle parti. 
Sidem produce le parti per gestire peso 
e coppia superiori, al fine di garantire 
una forza massima, una vita economia 
più lunga e una sicurezza maggiore.
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“Siamo un distributore orgoglioso 
di Sidem in Brasile. La loro qualità 
e disponibilità non sono seconde 
a nessuno! Siamo lieti di far 
crescere la nostra attività insieme 
al brand Sidem”.

Fernando Santos,  
Responsabile ufficio commerciale,  
Stärke Parts (Brasile)

STORIE DEI 
CLIENTI.
Un solido team è un fattore di successo chiave, ma i clienti 
felici sono la migliore prova della qualità del servizio che 
fornisce. Ecco perché custodiamo queste parole toccanti 
dei nostri clienti. E siamo lieti di condividerle con voi.

“Per quanto riguarda le parti di 
ricambio OE per i veicoli europei, 
Sidem è la nostra prima scelta in 
tutto ciò che è legato allo sterzo e 
alle sospensioni. Il loro catalogo 
superiore fissa gli standard del 
settore; per questo ne porto uno 
sempre con me, quando visito i 
clienti della nostra officina”.

Zoran Hranisavljevic,  
Responsabile import prodotti per 
veicoli, Motorcade (Canada)

“Da diversi anni Sidem è uno dei 
fornitori chiave dei componenti 
delle sospensioni per Inter-Team. 
Attribuiamo grande importanza 
a una buona collaborazione, 
sulla base della fiducia e della 
ricerca di comprensione delle 
esigenze e delle aspettative 
reciproche. A nostra opinione, 
Sidem è non solo un prodotto, ma 
anche una promessa mantenuta 
di un processo di produzione 
controllato. Il brand rappresenta 
sicurezza e qualità che vogliamo 
offrire ai nostri clienti”.

Anna Gomoła-Paradowska,  
Vicedirettore Ufficio di collaborazione 
con i fornitori,  
INTER-TEAM Sp. z o.o. (Polonia)

“Lavoriamo con Sidem da molti 
anni e apprezziamo in particolar 
modo l’affidabilità della società. 
Attribuiamo una grande 
importanza a un partenariato 
sincero e siamo lieti che Sidem, 
come noi, è una società gestita dai 
proprietari. A nostra opinione, 
sia la qualità dei prodotti, sia le 
consegne rapide sono importanti 
per garantire l’alto livello di 
servizio che promettiamo ai nostri 
clienti. Sappiamo di poter sempre 
contare su Sidem per tutto ciò”.

Philipp Koller,  
Responsabile approvvigionamento 
globale,  
SAG Schweiz AG (Switzerland)

“Abbiamo il piacere di lavorare con 
Sidem da molti anni. In questo 
periodo, Sidem è sempre stato un 
partner affidabile e collaborativo. 
La società mantiene sempre un 
alto standard di qualità per i suoi 
prodotti e dimostra sempre una 
grande efficienza nel risolvere 
qualsiasi problema eventualmente 
sorto. Sidem è noter per 
saper reagire rapidamente 
agli sviluppi del settore ed 
espande regolarmente la sua 
offerta di prodotti. Attribuiamo 
grande importanza alla nostra 
relazione con Sidem e siamo 
ben lieti di continuare il nostro 
partenariato”.

Ewa Potrykus,  
Product Manager,  
Hart company (Polonia)

“Vorremmo congratularci con 
Sidem per il loro 90° anniversario. 
Si tratta di una pietra miliare 
meravigliosa per questa bella 
impresa famigliare e partner 
LKQ di lunga data. Già da 25 anni 
apprezziamo questo produttore 
leader di parti per sterzo e 
sospensioni, specialmente per la 
sua ampia gamma di componenti 
ad alta qualità e 100% equivalenti 
OE. Inoltre, ci piace lavorare 
con il personale Sidem, che 
trova sempre soluzioni ottimali. 
Qualità, flessibilità e supporto che 
ci aspettiamo da Sidem sono non 
solo positivi per noi, ma anche per 
i nostri clienti”.

Stijn Van Ende,  
Product manager senior e Buyer 
accessori e pneumatici/ingrosso
LKQ Fource (Belgio)

“I prodotti Sidem sono di alta 
qualità e sono prodotti in 
Europa. Abbiamo una completa 
fiducia nella marca e i suoi 
prodotti, grazie alla credibilità 
che trasmettono. Il nostro 
partenariato con Sidem significa 
scegliere una gamma completa 
di soluzioni di sicurezza per lo 
sterzo e le sospensioni, sulla base 
della ricerca e dello sviluppo, 
della garanzia di sicurezza e 
dei processi di produzione con 
qualità almeno OE, e con prodotti 
sviluppati e prodotti in Europa.” 

Isabel Basto, 
COO Aftermarket del gruppo Nors
(Portogallo) 

“Congratulazioni a Sidem per il 
90° compleanno: vi auguriamo 
molti altri anni di successo 
nell’aftermarket automotive. 
Siamo lieti di aver costruito 
negli anni un solido partenariato 
e una relazione di mutuo 
beneficio. Ogni giorno siamo 
lieti di distribuire i prodotti 
Sidem sul mercato e percepire 
la soddisfazione e la fiducia dei 
clienti in questo grande brand”.

Roberto Roggeband, 
Reponsabile prodotti - Direttore PMP,
Gruppo Rhiag (Italia)

“Congratulazioni a Sidem per 
il vostro 90° compleanno, vi 
auguriamo molti anni di successo 
e crescita! Lavoriamo con Sidem 
da quasi un decennio, in quanto 
distributore ufficiale di Sidem in 
Sud Africa e continuiamo ad avere 
un’eccellente relazione cliente-
fornitore. Se parliamo di qualità 
OE, Sidem non delude”.

Marcel De La Chaumette (Buyer 
senior) & Damien Theunissen (Buyer), 
Masterparts Automotive Parts Supply 
(Sudafrica)



18 SIDEMTIMES. 19

ENGINEERED TO OE STANDARDS
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I nostri giunti sferici riprogettati e 
brevettati combinano caratteristiche 
che sono state testate e migliorate 
una per una, risultando in un 
prodotto dalle performance perfette.

1  Inserto in polimero scelto
 Resistente alle alte temperature, alti impatti e grande 

resistenza all’usura.

2  Grasso lubrificante a lunga durata
 • Nessun attrito: previene l’essiccazione e l’usura
  • Migliore adesione
  • Nessuna infiltrazione d’acqua
  • Maggiore durata di vita

3  Perno sferico in acciaio al cromo forgiato 
a freddo e lucidato

 • Massima forza
 • Più resistente alla ruggine
 • Meno frizione, vita economica più lunga

4  Finitura dell’alloggiamento
 Bordi arrotondati impediscono il danneggiamento del 

parapolvere.

5  Parapolvere in gomma in cloroprene
• Massima resistenza alle sostanze chimiche.
• Migliore tenuta contro umidità e polvere.
• Estrema resistenza a durata e temperatura.

6  Parapolvere con sede
 Impedisce il cedimento del parapolvere.

7  Acciaio della molla elastico
 • Il diametro resta immutato
 • Tenuta massima
 • Nessuna deformazione

8  Scalanature del parapolvere
 Impediscono l’infiltrazione idrica.

Test di infiltrazione idrica

Misurazioni di precisione

CONÇU SELON LES NORMES OE

SEMPRE ALLA 
RICERCA DELLA 
QUALITÀ OE
Non improvvisiamo. È lungo il processo prima di 
installare un componente. Nella fase di ricerca 
e sviluppo, i test intensi sono la norma, in ogni 
fase, dallo sviluppo primario dei dettagli alla 
produzione.

" Ogni componente  
è progettato e testato fino 
al più piccolo dettaglio".

SVOLGE RICERCA 
E SVILUPPO.
In Sidem, per una performance sempre al top, ci concentriamo sulla gestione ottimale del portafoglio prodotti 
e sulle operazioni di ricerca e sviluppo. Sviluppiamo e produciamo in Europa, con qualità OE quale nostro 
parametro di riferimento. Se riteniamo che la qualità OE possa essere migliorata, ci prefiggiamo di riprogettare il 
prodotto, per un’installazione più facile, una vita economia più lunga e sicurezza accresciuta per chi guida. Quali 
esperti di parti per sterzo e sospensioni, non vogliamo solo che tu prenda la nostra parola per buona. Piuttosto, 
vorremmo mostrarti i risultati, con molti prodotti rinforzati, per un migliore isolamento e una vita economica più 
lunga. Prendiamo per esempio il giunto sferico Sidem, con brevetto registrato.

Verifica fessurazioni da ultrasuoni per la fusione delle parti

Nella connessione tra i bracci di controllo della 
sospensione dello sterzo e la ruota, il nostro 
giunto sferico svolge un ruolo critico in qualsiasi 
veicolo. Consente un movimento flessibile ed è 
molto importante per la sicurezza sulla strada e la 
vita utile dell’auto. Per renderlo ancora migliore, 
abbiamo riprogettato i componenti dei giunti sferici.

Lunga vita
In tutti i nostri sviluppi, sono essenziali risultati 
durevoli. Costruiamo per raggiungere la massima 
forza e resistenza a polvere, ruggine, usura, 
garantendo pertanto la vita massima per i nostri 
prodotti. Pertanto, i giunti sferici Sidem brevettati 
combinano:
• Materie prime durevoli, quali l’acciaio 42CrMo4 

per perni a sfera, un polimero selezionato per gli 
inserti, gomma in cloroprene per il parapolvere e 
lubrificante durevole

• Una composizione smart dei componenti con il 
parapolvere, combinati con la sede e una cresta 
di acciaio sul perno sferico per impedirne il 
cedimento

• Una finitura in acciaio al cromo forgiato a freddo 
del perno a testa sferica e bordi arrotondati 
dell’alloggiamento

• Massima resistenza all’acqua, grazie alle 
materie prime durevoli, il parapolvere con 
scanalature e agli acciai elastici della molla per 
una tenuta ottimale

Facile installazione
Nell’installazione, il giunto sferico si blocca da sé 
facilmente nel braccio di controllo. Immediatamente, 
è nel posto giusto ed è impossibile che si allenti, 
consentendo operazioni affidabili.

Massima sicurezza
La sicurezza è sempre una grande priorità, 
specialmente per quanto riguarda i veicoli sulla 
strada. La combinazione dei materiali usati, 
caratteristiche speciali che assicurano una 
lunga vita economica e facilità di installazione 
contribuiscono a ottimizzare la sicurezza del 
guidatore.
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MAGAZZINO 
GLOBALE

In ogni fase e in ogni operazione, il nostro scopo è sempre la migliore qualità: i risultati 
sono componenti e soluzioni premium. La nostra produzione in Europa è senza dubbio 
uno dei fattori principali in quella missione.

Il magazzino globale di Sidem ha sede 
in Belgio, al centro dell’Europa. In questo 
magazzino completamente automatizzato, 
le parti sono spedite in tutto il mondo con 
un livello di servizio medio del 98%. 

Materie prime
Tutto inizia con la scelta delle giuste materie prime. 
L’acciaio utilizzato per le parti Sidem è acciaio al 
cromo lucidato forgiato a freddo (42CrMo4), che 
garantisce grande forza, durabilità e resistenza 
alla ruggine. I nostri parapolvere sono di gomma 
in cloroprene: abbastanza elastica da consentire il 
movimento, pur offrendo una massima resistenza 
a sostanze chimiche, durata e variazioni di 
temperatura. La lubrificazione del giunto sferico è 
cruciale per impedire l’asciugatura e l’usura della 
parte. La lubrificazione usata sulle parti Sidem 
è molto duratura, è composta solo da sostanze 
sostenibili ed è priva di metalli pesanti o di 
lubrificanti solidi di colore nero.

Integrazione verticale
Siamo produttori specializzati nelle parti per sterzo 
e sospensioni. Le competenze acquisite negli 
ultimi nove decenni sono l’eredità che applichiamo 
nelle nostre attività quotidiane. Controlliamo la 
fonte e la qualità delle materie prime e la piena 
progettazione e il trattamento delle parti: fresatura, 
taglio, saldatura, stampaggio dei cavi, assemblaggio 

e imballaggio. Non scendiamo a compromessi e 
controlli di qualità intermedi sono svolti in ogni fase 
di produzione.

Automazione
Pur basandosi sull’artigianato umano, Sidem 
non cessa mai di investire in automazione. Ciò 
garantisce la qualità continua dei nostri prodotti e 
l’affidabilità della nostra società come partner. Le 
parti sono automaticamente caricate e le barre di 
acciaio per gli stabilizzatori sono tagliate e saldate 
da robot di precisione. Più di 120 macchine di 
fresatura CNC e il monitoraggio in tempo reale 
dei parametri di produzione (‘Industria 4.0’) sono 
solo due esempi della tecnologia che ci mantiene 
al top nel nostro settore. Dall’inizio dell’anno, due 
macchine completamente automatizzate, con 
il monitoraggio in tempo reale dei parametri di 
lavoro, continuano ad assemblare collegamenti di 
stabilizzatore e teste del tirante interne.

Finitura
Per la protezione massima contro la corrosione, 
Sidem combina due tecniche di finitura. Primo, 
una reazione chimica sulla superficie forma 
un rivestimento di fosfato di zinco tramite 
cristalizzazione. Questo metodo di finitura è 
applicato tramite immersione.

Successivamente, viene applicato un processo di 
rivestimento con polvere elettrostatica. L’assenza 
di solventi volatili nella polvere elimina quasi ogni 
problema di scarica nell’aria. La resistenza alla 
corrosione del rivestimento di polvere è molto 
migliore dell’equivalente spessore delle vernici 
tradizionali.

Assemblaggio e imballo
Dopo essere state lavorate a macchina con 
precisione e rivestite, le parti sono assemblate. 
Alla fine del processo, tutti i prodotti sono imballati 
in scatole o sacchetti Sidem, impalati in scatole e 
pallet più grandi e resistenti e trasportati nei vari 
magazzini in Belgio.

Qualità certificata
Quale produttore del settore automotive, 
Sidem è certificata da aziende di terzi. Il 
Sistema di gestione della qualità è accreditato 
secondo le norme  ISO9001, ISO45001 
e ISO14001. Sidem è anche certificata 
IATF16949.

" Le competenze acquisite 
negli ultimi nove decenni 
sono l’eredità che usiamo 
nelle nostre attività 
quotidiane."

ARTIGIANATO AD 
ALTA TECNOLOGIA.

98%
livello di servizio

700.000
kWh/anno

pannelli solari

27 000 m2

entrepôt
120

macchine CNC
80 000 m2

produzione
316
dipendenti

4 000 000
parti in magazzino

PROPRIA PRODUZIONE IN EUROPA.
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PRESENZA  
GLOBALE.

SIDEM
STERZI E 
SOSPENSIONI.

RESTA
AGGIORNATO.
Tieniti aggiornato sulle ultime notizie su sterzi e 
sospensioni, abbonandoti alle newsletter Sidem sul 
sito web.

SCARICA L’APP

GUIDATA DAL FOCUS.
CONDOTTA DALL’ECCELLENZA.
Sidem è progettista e produttore leader di parti per sterzo e sospensioni per i settori 
dell’assemblaggio e dell’aftermarket dell’automotive. La società gestita dalla 
famiglia, che esiste dal 1933, offre più di 9000 referenze e oltre quattro milioni di 
pezzi disponibili dal magazzino per quasi tutte le marche di auto europee 
e asiatiche. Ciò, combinato con il proprio ufficio europeo di ricerca e 
sviluppo, produzione e logistica, rende Sidem lo specialista nelle 
parti auto per sterzi e sospensioni con qualità OE o migliore. 

Jan Vajda

Responsabile vendite 
internazionali Europa centrale, 
Asia e Medio oriente

jan.vajda@sidem.eu

Iwan Loewen

Responsabile vendite  
internazionali Americhe e Canada

iwan.loewen@sidemusa.com

François Duhem

Responsabile vendite 
internazionali Europa meridionale 
e Africa

francois.duhem@sidem.eu

Arek Kowol

Responsabile vendite  
internazionaliEuropa orientale  
e Baltico

arek.kowol@sidem.eu
Serge Lenders 

Responsabile vendite 
internazionali Europa occidentale 
e Scandinavia

serge.lenders@sidem.eu



24 SIDEMTIMES.

SIDEM.EU


