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SYMBOLISCHE 
EVOLUTIE.
Een stevig stuurwiel en de vleugels van 
een zwaluw – het Sidem-logo verenigt 
onze passie voor auto’s en onze 
wendbaarheid, het meest typerende 
kenmerk van de zwaluw. In verschillende 
culturen worden zwaluwen als 
geluksbrengers beschouwd. Ook Sidem 
wil zijn klanten geluk brengen. Het logo 
weerspiegelt ons geloof in de toekomst 
en het inspelen op verandering.
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WAT DRIJFT ONS?
Zijn het de cijfers?
De wetenschap dat we met ons uitgebreid assortiment 95% van de auto vervangingsmarkt kunnen beleveren?
De zekerheid dat onze klanten nooit hoeven te wachten omdat wij een magazijn met 4 miljoen onderdelen hebben?
Of is het de tevredenheid waarmee 98% van onze klanten ons bedanken?

Is het de naleving van de Europese productienormen en ons streven om op zijn minst even goed te doen als OE? 
Of is het onze ambitie? 
Ervaring en knowhow verenigen, 
om slimme oplossingen te vinden voor minder tijd in de werkplaats, voor een schoner milieu, 
of voor nog meer veiligheid op de weg.

Is het de zekerheid van ons state-of-the-art machinepark en ons verzendcentrum in het hart van Europa? 
Of is het onze aandacht voor detail in ons lab, 
waar onderdelen vóór vertrek worden getest door onze ingenieurs, lassers en verpakkers,
allen even nauwkeurig en plichtsbewust?

We zijn hoe dan ook 
gedreven om voort te bouwen op wat we zijn begonnen en om te blijven groeien, 
niet door de markt te volgen, maar door ze aan te voeren. 
Altijd houden we in gedachten wat ons de voorbije 90 jaar heeft gedreven: 
gefocust blijven en alleen datgene doen waarin we de beste zijn.

SIDEM STEERING & SUSPENSION.
EXPERTS KNOW WHY.
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INTERVIEW GWEN VERFAILLIE, CEO SIDEM

Hoe belangrijk is het familieverhaal in 
de geschiedenis van Sidem?
Gwen Verfaillie: "Toen mijn vader in 1983 Sidem 
kocht, voer hij een nieuwe koers met het bedrijf. 
De productie verhuisde van Lichtervelde naar 
Roeselare en later werd een fabriek geopend in 
Centraal-Europa. Zijn passie en ondernemerschap 
hebben mij altijd geïnspireerd. De auto-industrie 
was dan ook niet nieuw voor mij. Het zit in de 
familie. Na het behalen van mijn diploma begon 
ik meteen bij Sidem. Toen mijn vader overleed, in 
2010, nam ik de fakkel van hem over.

Waarom specialiseert Sidem zich in 
stuur- en ophangingsonderdelen 
voor personenauto's en lichte 
bedrijfswagens?
"Wij zijn ervan overtuigd dat een duidelijke focus de 
beste manier is om premium sturingsproducten met 
de beste waarde voor onze klanten aan te bieden. 
Het maakt ons tot experten in ons vakgebied voor 
de vervangingsmarkt. Onze dekking van 95 procent 
in stuur- en ophangingsonderdelen is een van de 
hoogste op de vervangingsmarkt. We kunnen 9.000 
producten en 4 miljoen onderdelen uit voorraad 
leveren: onze catalogus is de 'bijbel' voor de sector.

Sidem is trots op zijn premium kwaliteit. 
Wat betekent dat voor het bedrijf? 
"Sidem is een specialist met een passie voor stuur- 
en ophangingsonderdelen. Wij zetten uitsluitend in 
op premium kwaliteit, met originele uitrusting (OE) 
als standaard. Sidem is een 'tier 2'-leverancier 
voor de assemblage van nieuwe auto's en is 
gecertificeerd volgens IATF 16949. Maar er is meer. 
Premium kwaliteit betekent ook betrouwbaarheid 
voor onze klanten. Sidem heeft een gemiddeld 
serviceniveau van 98 procent, en ook dat is de 
hoogste score in de sector." 

Hoe slaagde de onderneming erin 
een wereldwijde specialist te worden 
met producten die in Europa worden 
gemaakt?
"Ons wereldwijde succes is ongetwijfeld te 
danken aan onze langdurige samenwerking 
met distributeurs op lokale markten overal ter 
wereld. Voor onze klanten is het belangrijk dat zij 
kunnen rekenen op een stabiele, gespecialiseerde 
fabrikant, dus niet alleen op generalisten. Wat dat 
betreft, zetten wij in op one-stop shopping. We 
zijn ingenieurs en fabrikant met een Europese 
productie. Kwaliteit, betrouwbaarheid en stabiliteit 
zijn de belangrijkste redenen om met Sidem te 
werken. Daarom kiezen klanten Sidem als trusted 
partner voor de lange termijn."

Wat zal de toekomst brengen voor 
Sidem?
"Dat is heel duidelijk: Sidem zal blijven 
focussen op klantentevredenheid, stuur- en 
ophangingsonderdelen van premium kwaliteit, met 
de beste dekking en het hoogste serviceniveau. 
Zelfs binnen 'nieuwe' segmenten zoals batterij-
elektrische auto's heeft Sidem nu al het ruimste 
productaanbod voor de vervangingsmarkt. 

Dankzij sterke partnerships met distributeurs zullen 
we bovendien blijven groeien en onze internationale 
voetafdruk vergroten. We zullen tot het uiterste 
blijven gaan en nauwe banden onderhouden met 
onze distributeurs, die onze kostbaarste partners 
zijn. Dat is onze belofte en onze trots."

DE LIEFDE VOOR 
AUTOMOTIVE  
ALS TWEEDE 
NATUUR.
In 1983 kocht Walter Verfaillie Sidem en zette hij zijn schouders onder het 
bedrijf. Zijn dochter Gwen leidt de onderneming als CEO, geïnspireerd 
door de spirit van haar vader en met echt ondernemerschap. Dankzij die 
gedeelde passie groeide het bedrijf uit tot een internationale expert in de 
auto-industrie, zonder zijn familiale karakter en zijn onstuitbare drive te 
verliezen. Gwen vertelt er ons alles over.

"	 Kwaliteit, betrouwbaarheid en 
stabiliteit zijn de belangrijkste 
redenen om met Sidem te 
werken. Daarom kiezen 
klanten ons als trusted partner 
voor de lange termijn."
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1933
Sidem, vroeger bekend als 
STANDARD LINK INNOVATION 
LIMITED, wordt opgericht in 
Hounslow, Engeland. 

2019
Naast een gloednieuw klantenportaal lanceert Sidem 
zijn eigen app: een digitale catalogus waarin klanten 
stuur- en ophangingsonderdelen kunnen zoeken. 

1934
Het hoofdkantoor verhuist naar Antwerpen, 
terwijl de gieterij in Engeland blijft. Gelijktijdig
wordt een productie-eenheid voor auto-
onderdelen opgestart in een fabriek in 
Oudergem, een voorstad van Brussel.

2011
Sidem verhuist naar een volledig geautomatiseerd 
distributiecentrum in Gullegem. Het nieuwe gebouw is  
12.000 vierkante meter groot en bevindt zich op een terrein  
van 27.000 vierkante meter.

SIDEM 
GESCHIEDENIS.
Van 1933 tot vandaag heeft Sidem een indrukwekkende 
evolutie doorgemaakt. Een kort overzicht van onze 
geschiedenis met enkele gebeurtenissen als leidraad.  
Onze geschiedenis in een notendop.

90
jaar

2023
Sidem viert zijn 90e verjaardag en 
zijn 40e jaar onder leiding van de 
familie Verfaillie.

1983
Walter Verfaillie neemt het 
bedrijf over dat op dat ogenblik 
in Lichtervelde gevestigd is.

1939-1940
Net vóór de oorlog in Europa wordt de productie- 
en de verkoopafdeling in twee afzonderlijke units 
opgesplitst. De productiegroep krijgt de naam 
Etablissements DEGUISNE. De verkoop wordt 
toevertrouwd aan de onderneming SIDEM S.A.B.

2010
Wanneer Walter Verfaillie 
overlijdt, neemt zijn dochter 
Gwen het stuur over als CEO 
van de onderneming.

2001
Sidem opent een fabriek in Roemenië 
en verhoogt zijn productiecapaciteit 
aanzienlijk.

1986
De onderneming heeft ruimte 
nodig om te kunnen groeien 
en verhuist naar een nieuw 
gebouw van 10.000 vierkante 
meter in Roeselare. 

90 jaar!
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ELENA CURCA CONSTANTIN DASCALU ADRIAN GHEORGHE DASCALU EUGEN VASILE DIRJA 

VASILE-IOAN DIRTU CONSTANTIN DOBROGHIU MIHAELA  DOHANICI EUGEN CATALIN 

DUDUMAN MARIOARA DUMITRAS GEORGETA DUMITREAN MIHAELA-NICOLETA DUMITREL GEORGETA DUTUC 
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FANDACHE FLORIN FANDACHE MIHAELA-GEORGETA FARTAIS IOAN FARTAIS VIORICA FERARIU ELENA 
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IVANIUC VIORICA  JITARI DOINA GAROFITA JITARI IONICA-ILIUTA JOROVEANU MIHAI JOROVEANU RODICA JURESCHI 

LUMINITA ZENUCA LACATUS FLORENTINA LEFTER ADRIANA LEFTER ANDREI OCTAVIAN LEFTER DOINA LELCU DANIELA-ZINICA 

LEONTE TODIREL  LESAN CONSTANTIN LOGHIN CAMELIA LUCA ANDREEA LUCA CRISTIAN OVIDIU LUCACI GHEORGHE 

LUPASCU LACRAMIOARA MARIANA LUPU IOAN LUPU VASILE MAGA DINU MAGDICI PAUL MAIER EMILIA 

MANCIU LOGHIN DANUT  MANOLIU NICOLETA MANOLIU VLAD-CONSTANTIN MARANDUC MARCEL 

MARCU TEODOR MARCU VASILE MARUNEAC CRISTINEL MARUNEAC ILEANA MARUNEAC 

MARICICA ADRIANA MARUNEAC NICOLETA- ADRIANA MATEI ALEXANDRU  MATEI LIVIA MELINTE 

ION CORNEL MELINTE TATIANA MICU DAN MIHALACHE CONSTANTIN MINDRESCU  BOGDAN 

CRISTIAN MIRONESCU CATALIN-LEONARD MOISII ANDREI MOROSAN DUMITRU MOROSAN FLORIN 

MOROSAN IOAN MOTOC IOAN  MOTOC LILIANA MUNTEAN  IRINA LUMINITA MUNTEANU IONEL 

MURARESCU ANDREI-IUSTIN MURARIU ELENA- ECATERINA MURARIU GABRIEL-CONSTANTIN 

MURARIU STEFANIA-CRISTINA NAIMAN MARCEL VASILE NEAGU GHEORGHE NICHITEAN DIANA 

CORINA NICHITEAN IOANA-ANDREIA NICHITEAN MARIUS IOAN NISTOR CONSTANTIN NISTOR RODICA 

NOROCEL STEFAN ONESIM VASILE-SORIN ONOFREI  MIHAELA FLORICA PAICU ELENA-LACRAMIOARA 

PARASCA GHEORGHE PASCAN GHEORGHE PEPERIGEANU ANGELA PEPERIGEANU NICULITA 

PETRARIU FLORIN-ALEXANDRU PINTESCU ADRIAN ION  PINTILEI CORINA MADALINA PINTILEI CRISTI     

NEL-LIVIU PINTILIE MIHAELA PISLARIU CRISTINA POPESCU GABRIELA POPOVICI TIBERIU PRICUB 

ION SANDA MARIN SASU ANA SAVA MIHAI SCOPCIUC MIHAI SCUTARU CONSTANTIN SEREDIUC EUDOCHIA 

VIORICA SEREDIUC ILIE-CRISTIAN SEREDIUC LILIANA LACRAMIOARA SEREDIUC MIHAI SIMON ANGELICA 

SIRGHI NICOLETA SITARU DOINITA-ILEANA SITARU GAVRILA SLEI VALENTIN STAN ILIE STANCIU ADRIANA STEFAN ALIN 

STREDIE CALIN  STREDIE MARIA STRUGARIU ELENA STRUT ANANIE SUHAN GABRIELA TABARCEA ADRIAN VASILE TABARCEA 

RODICA TATULESCU GERTRUDY-ANA TCACIUC BIANCA-LOREDANA TENCIU COSTICA TENCIU MARCELA MARIANA 

TEODOROVICI RADU TIMOFTE VASILE TODIRAS DUMITRU TODIRAS GABRIELA TOLOLOI MIHAELA OANA TUCHLEI 

STEFAN BOGDAN TURCAN IOAN UNGUREAN CONSTANTIN UNGUREAN ION  UNGUREAN MARIANA 

UNGUREAN MIHAI UNGUREAN STELA UNGUREAN VICTOR-IOAN URECHE OCTAVIAN  VACARCIUC 

DUMITRU VACARIUC MARIANA VACARIUC VASILE VASCHIU IONELA-ANDREIA VASILIU 

MARIUS VASILOIU SIMONA ALINA VATAMANU DANUT VATAMANU  

                  DORINA VLAICU DANIEL-ADRIAN

CAR TOP 90
Scan de QR-code en stuur ons jouw lijst met 

favoriete songs over auto's. De top 90 
wordt gepubliceerd op Spotify.

jaar  
expertise

“	Ik houd van de 
doorgroeimogelijkheden bij Sidem 
en het feit dat ik elke dag collega’s 
van verschillende departementen 
ontmoet.”

Ilse Brulez,  
Warehouse Supervisor 

“	Ik ben een jaar geleden bij Sidem 
gestart en heb daar nog geen 
moment spijt van gehad! Werken 
binnen een zorgzaam, slim en 
Belgisch team? Onbetaalbaar! ”

Iwan Loewen,  
International Sales Manager

“	Door de grote verscheidenheid 
aan projecten werk ik samen 
met heel wat mensen in de 
onderneming. Dat is fijn, maar 
ook uitdagend. Iedereen heeft 
namelijk zijn eigen karakter. Zo 
blijven we nieuwe dingen over 
elkaar ontdekken. ” 
 
Kim Demeulenaere,  
Marketing & Graphic Design 

“	In 2016 ging ik bij Sidem aan 
de slag en het is een geweldige 
ervaring om er professioneel 
te groeien. Ik begon in de 
productieafdeling, later werkte 
ik in de kwaliteitsafdeling en nu 
ben ik bevorderd tot ingenieur in 
het R&D-departement. Een van 
de grootste voordelen van mijn 
job bij Sidem is de kans om er te 
groeien en me te verbeteren.”

Daniel Vlaicu, 
Engineer R&D 

“	Ik werk als CNC operator binnen 
de onderneming. Meestal werk 
ik met de ‘setters’ en met mijn 
collega’s van de kwaliteitsafdeling. 
Wat ik echt fijn vind bij Sidem, is 
de teamspirit, de manier waarop 
het management voor ons zorgt 
en de relatie tussen de werkgever 
en de werknemers.”

Constantin Ghiorghita, 
CNC Operator

“	Ik ben verantwoordelijk voor 
de kwaliteitscontrole binnen de 
onderneming. Ik werk meestal 
met de ‘setters’, maar ook met 
de CNC operators. Wat ik het 
leukste vind bij Sidem, zijn de 
mensen!”

Denis Apetrei, 
Quality Controller
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Sidem kon eender welke plek op de 
wereld hebben uitgekozen voor deze 
productievestiging. Waarom Suceava?
Alin: "Deze streek heeft een lange traditie in de 
auto-industrie, niet alleen voor productie en handel, 
maar ook voor opleidingen. De dag van vandaag 
is het zoeken naar geschoold personeel een grote 
uitdaging. Hier slagen we erin om mensen met de 
juiste vaardigheden en de juiste mindset te vinden, 
voor zowel de korte als de lange termijn. Het is een 
slimme keuze die de groei van Sidem stimuleert: 
samen produceerden we al ruim 50 miljoen 
onderdelen voor klanten in meer dan 90 landen."

De voorbije 20 jaar is er veel veranderd. 
Hoe blijft u bij?
Alin: "Sidem blijft investeren in de ontwikkeling 
van nieuwe productie- en assemblagelijnen. Zo 
kunnen we onze productiecapaciteit verhogen en 
ons productaanbod diversifiëren. Tegelijk blijven we 
het welzijn op het werk verbeteren. Onze hightech 
machines en goed opgeleide werknemers zijn 
essentieel voor ons succes, maar ook iedereen 
in het team bij Sidem is cruciaal. We ontwerpen 
en ontwikkelen voortdurend onderdelen voor de 
meest veeleisende automerken. Zo hanteren we de 
hoogste kwaliteitsnormen en winnen het vertrouwen 
van klanten."

Het aantrekken van getalenteerde 
mensen is slechts het begin. Hoe slaagt 
u erin hen betrokken te houden?

Alin: "Wij bieden jobs met veel afwisseling aan. 
We produceren zowel voor de onderdelenindustrie 
als voor de OE-sector. Onze onderdelen worden 
gemonteerd op de assemblagelijnen van enkele 
van de meest prestigieuze automerken zoals 
Porsche, Ford en McLaren. Dit draagt bij tot onze 
beroepstrots. Bovendien streven we naar een 
stabiele, eerlijke en veilige werkomgeving. Bij 
Sidem zijn mensen belangrijk.  Momenteel telt onze 
fabriek in totaal 260 werknemers met uiteenlopende 
vaardigheden. Wij geloven dat, in een team, alle 
leden prachtige dingen kunnen verwezenlijken 
door individuele, complementaire talenten te 
combineren."

"	 Dankzij onze lange 
traditie in de auto-
industrie zijn we erin 
geslaagd mensen met 
de juiste vaardigheden 
en de juiste mindset te 
vinden."

Sinds 2001 is Sidem Roemenië 
(gevestigd in Suceava) een 
sterke, groeiende kracht binnen 
de Sidem groep. De vestiging is 
in deze periode sterk gegroeid 
en doet het uitstekend. Vele 
personeelsleden van het eerste 
uur zijn nog altijd aan boord. 
Sidem Suceava is een van de 
modernste fabrieken in het land 
geworden. De geautomatiseerde 
flow en montagelijnen en de 120 
CNC-machines illustreren dat 
uitstekend. We gingen zitten voor 
een babbel met Alin Covașă, 
general manager bij Sidem 
Roemenië. 

FUTURE PROOF
PRODUCTIE IN 
ROEMENIË.

"	 Gerenommeerde 
automerken zoals 
Porsche, Ford en 
McLaren dragen bij tot 
onze beroepstrots." 

MENSEN EN ORGANISATIE 



14 SIDEMTIMES. 15

9000
referenties

personen-
 en lichte 
bedrijfs-

wagens

95%
relevante dekking

Europese
& Aziatische

automerken

DOWNLOAD  
DE BEV CATALOGUS

SIDEM KITS:  
COMPLETE 
PAKKETTEN 
VOOR UW WERK

Bij Sidem bedenken wij oplossingen om uw dagelijkse uitdagingen aan te 
pakken. Daarom ontwikkelden wij complete vervangingskits met stuur- en 
ophangingsonderdelen voor bepaalde automerken en -modellen. Deze kits 
garanderen een efficiënte montage en meer veiligheid.

DRAAGARMEN
De draagarm verbindt de wielen met het onderstel 
van de auto en geleidt de bewegingen van de 
ophanging. Deze productlijn bestaat uit draagarmen 
onder en boven, dubbele A-armen, multilink 
wielophangingen en draagarmen voor voor- en 
achterwielophangingen. 

MEER DAN 4 MILJOEN 
ONDERDELEN  
OP VOORRAAD.
Met ons uitgebreid assortiment beleveren we 95 procent van de vervangingsmarkt in de autosector.  
Onze grote voorraad zorgt er bovendien voor dat we snelle leveringen kunnen garanderen. 
Wat kunt u in ons magazijn vinden? Een kort overzicht van onze oplossingen.

VEERPOOTLAGERS
Veerpootlagers bevestigen de veerpoot aan de 
koetswerkstructuur van de auto. Doel? Voorkomen 
dat rolgeluiden en -trillingen worden overgebracht 
naar het interieur.

STABILISATORSTANGEN
Stabilisatorstangen verbinden de wielen aan de 
linker- en de rechterzijde door middel van korte 
verbindingen, die de rolbewegingen van het 
koetswerk beperken in de bochten.

STUURHUISRUBBERS
Stuurhuisrubbers beschermen het 
overbrengingsmechanisme tussen het axiale 
gewricht en het stuurhuis. Wist u dat wij meer dan 
300 referenties in voorraad hebben?

KOGELGEWRICHTEN
Kogelgewrichten verbinden de wieldraagarmen met 
de wielen en laten een flexibele beweging tussen de 
wielen en de ophanging toe. 

AXIALE GEWRICHTEN
Axiale gewrichten brengen de bewegingen van het 
stuurwiel over naar de wielen. Bovendien verbinden 
ze de stuurinrichting met de spoorstangeinden. 

SILENT BLOCKS
Silent blocks maken een flexibele verbinding tussen 
de draagarm en het subframe, zodat er minder 
trillingen en geluiden worden overgebracht naar het 
interieur. 

SPOORSTANGEINDEN
Spoorstangeinden maken een veilige verbinding 
tussen het axiale gewricht en de fusee, zodat de 
bewegingen van het stuurwiel worden omgezet in 
richtingveranderingen van de wielen. 

Ontdek ons volledige gamma  
stuur- en ophangingsonderdelen. 

GA NAAR DE CATALOGUS

ONDERDELEN VOOR STURING EN OPHANGING

BATTERIJ-
ELEKTRISCHE  
VOERTUIGEN

Sidem heeft de grootste dekking op de 
vervangingsmarkt, ook voor stuur- en 
ophangingsonderdelen voor (batterij-)
elektrische voertuigen (BEV’s). Door 
hun batterijpack zijn BEV’s zwaarder 
dan auto’s met een benzinemotor. 
Ze accelereren ook veel sneller 
waardoor hun onderdelen zwaarder 
worden belast. Sidem ontwikkelt de 
onderdelen zo dat ze het extra gewicht 
en de koppel kunnen verwerken met 
het oog op maximale sterkte, een 
langere levensduur en meer veiligheid.
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“	Wij zijn een trotse distributeur 
van Sidem in Brazilië. Hun 
kwaliteit en beschikbaarheid zijn 
ongeëvenaard! Het maakt ons 
gelukkig dat we ons bedrijf samen 
met het merk Sidem kunnen laten 
groeien.”

Fernando Santos,  
Head Comercial,  
Stärke Parts (Brazilië)

KLANTEN AAN
HET WOORD.
Een sterk team is een belangrijke succesfactor, maar gelukkige 
klanten zijn het beste bewijs van de servicekwaliteit die wordt 
afgeleverd. Daarom koesteren wij de getuigenissen van onze klanten. 
En we zijn trots dat we ze met u kunnen delen.

“	Wat OE-reserveonderdelen voor 
Europese voertuigen betreft, is 
Sidem onze eerste keuze voor 
alles wat te maken heeft met 
sturing en ophanging. Hun 
hoogwaardige catalogus is dé 
referentie voor de industrie. 
Daarom heb ik er altijd eentje 
bij me wanneer ik onze 
werkplaatsklanten bezoek.”

Zoran Hranisavljevic,  
Manager Import Vehicle Products, 
Motorcade (Canada)

“	Al vele jaren is Sidem een van de 
belangrijkste leveranciers van 
ophangingsonderdelen voor 
Inter-Team. Wij hechten belang 
aan een goede samenwerking, 
gebaseerd op vertrouwen en op 
het streven om elkaars behoeften 
en verwachtingen te begrijpen. 
Naar onze mening is Sidem niet 
alleen een kwaliteitsproduct, ook 
komen ze hun beloftes na. Het 
merk staat voor de veiligheid en 
de kwaliteit die wij onze klanten 
willen bieden.”

Anna Gomoła-Paradowska,  
Deputy Director of Supplier 
Cooperation Department,  
INTER-TEAM Sp. z o.o. (Polen)

“	We werken al vele jaren samen 
met Sidem en waarderen vooral 
de betrouwbaarheid van deze 
onderneming. We stellen het 
partnership op prijs en we vinden 
het fijn dat Sidem net zoals wij 
een door de eigenaar geleid 
bedrijf is. Volgens ons zijn de 
kwaliteit van de producten en 
tijdige leveringen belangrijk voor 
het hoge serviceniveau dat wij 
onze klanten beloven. We kunnen 
op Sidem rekenen om die belofte 
op elk moment waar te maken.”

Philipp Koller,  
Head Global Procurement,  
SAG Schweiz AG (Zwitserland)

“	Wij hebben het genoegen al 
vele jaren samen te werken met 
Sidem. In die periode heeft Sidem 
zich altijd als een betrouwbare, 
ondersteunende partner 
gedragen. De onderneming  
hanteert een hoge kwaliteits-
standaard voor haar producten 
en lost eventuele problemen altijd 
bijzonder efficiënt op. Sidem staat 
bekend als een bedrijf dat snel 
reageert op ontwikkelingen in 
de industrie en voortdurend zijn 
productaanbod uitbreidt.  
We stellen onze relatie met Sidem 
op prijs en kijken ernaar uit ons 
partnership verder te zetten.”

Ewa Potrykus, 
Product Manager, 
Hart company (Polen)

“	We willen Sidem feliciteren 
met hun 90e verjaardag. Een 
schitterende mijlpaal voor deze 
mooie familieonderneming en 
langdurige partner van LKQ. 
Al meer dan 25 jaar waarderen 
wij deze toonaangevende 
fabrikant van stuur- en 
ophangingsonderdelen, met name 
wegens zijn ruime assortiment 
kwaliteitsonderdelen die 100% 
OE-equivalent zijn. Bovendien 
werken wij graag samen met de 
mensen bij Sidem. Zij vinden altijd 
de beste oplossing. De kwaliteit, 
flexibiliteit en ondersteuning 
die we van Sidem kunnen 
verwachten, komen niet alleen 
ons ten goede, maar ook onze 
klanten.”

Stijn Van Ende,  
Senior Product Manager & Buyer 
Accessories & Tyres/Wholesale
LKQ Fource (België)

“	Producten van Sidem zijn van 
hoge kwaliteit en worden in 
Europa geproduceerd. We 
hebben het volste vertrouwen 
in het merk en zijn producten. 
Ons partnership met Sidem 
betekent dat we kiezen voor 
een uitgebreid assortiment 
veiligheidsoplossingen voor 
sturing en ophanging, met eigen 
onderzoek en ontwikkeling, 
kwaliteitsgarantie en productie. 
OE-kwaliteit is de minimumnorm 
en de producten worden 
in Europa ontwikkeld en 
gefabriceerd.” 

Isabel Basto, 
COO Aftermarket of the Nors group
(Portugal) 

“	Gefeliciteerd met de 90e 
verjaardag Sidem: wij wensen 
jullie nog vele succesvolle jaren 
in de vervangingsmarkt van de 
autosector. We zijn erg blij dat we 
met de jaren een sterk partnership 
en een win-win relatie hebben 
opgebouwd. Elke dag opnieuw 
zijn we trots dat we de producten 
van Sidem kunnen verdelen. 
We zijn dan ook heel blij met de 
tevredenheid van onze klanten en 
hun vertrouwen in dit prachtige 
merk.”

Roberto Roggeband, 
Head of Products- PMP Director,
Rhiag Group (Italië)

“	Gefeliciteerd Sidem, met je 90e 
verjaardag. We wensen je nog 
vele jaren van succes en groei! We 
werken al bijna een decennium 
lang met Sidem als officiële 
distributeur voor het bedrijf in 
Zuid-Afrika en we hebben nog 
altijd een schitterende klant-
leverancier relatie. Op het vlak 
van OE-kwaliteit stelt Sidem niet 
teleur.”

Marcel De La Chaumette (Senior 
Buyer) & Damien Theunissen (Buyer), 
Masterparts Automotive Parts Supply 
(Zuid-Afrika)
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ENGINEERED TO OE STANDARDS
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Onze reengineered en gepatenteerde 
kogelgewrichten werden ten opzichte 
van OE geoptimaliseerd en uitvoerig 
getest. Het resultaat is een product 
dat feilloze prestaties levert.

1 	Insert in geselecteerd polymeer
	 Bestand tegen hoge temperaturen en hevige 

schokken, met een hoge slijtvastheid.

2 	Lange termijn smeervet
	 • Geen wrijving: voorkomt droogloping 

  en slijtage
	 • Betere hechting
	 • Geen water-infiltratie
	 • Langere levensduur

3 	Kogelbout in koud gesmeed en gepolijst 
chroomstaal

	 • Maximale sterkte
	 • Beter bestand tegen roest
	 • Minder wrijving, langere levensduur

4 	Afwerking behuizing
	 Afgeronde randen voorkomen beschadiging van de 

stofkap

5 	Stofkap in chloropreen rubber
•	Maximale bestendigheid tegen chemische stoffen
•	Beste afdichting tegen vocht en stof
•	Extreme slijtage- en temperatuurbestendigheid

6 	Stofkap in combinatie met zitting
	 Voorkomt dat de stofkap inzakt

7 	Elastisch veerstaal
	 • Diameter blijft behouden
	 • Maximale afdichting
	 • Geen vervorming

8 	Groeven in stofkap
	 Voorkomen infiltratie van water

Als verbindingselement tussen de wieldraagarmen 
en het wiel vervullen kogelgewrichten een 
essentiële functie in eender welke auto. Ze maken 
een flexibele beweging mogelijk en zijn ontzettend 
belangrijk voor zowel de veiligheid op de weg als 
de levensduur van de auto. Om ze nog beter te 
maken, hebben we een aantal onderdelen opnieuw 
ontworpen.

Lange levensduur
In al onze ontwikkelingsprojecten zijn duurzame 
resultaten essentieel. Om onze producten een 
zo lang mogelijke levensduur te geven, streven 
we naar maximale sterkte en weerstand tegen 
roest, stof en slijtage. Het gepatenteerde Sidem 
kogelgewricht combineert daarom:
•	 Duurzame basismaterialen zoals 42CrMo4-

staal voor de kogelbouten, een geselecteerd 
polymeer voor de inserts, chloropreen rubber 
voor de stofkap en vet voor levenslange smering

•	 Een verbeterde samenstelling van de 
onderdelen. Zo wordt de stofkap met de 
zitting en een stalen rand op de kogelbout 
gecombineerd om te voorkomen dat deze inzakt

•	 Een afwerking van de kogelpen in koud 
gesmeed chroomstaal en afgeronde randen voor 
de behuizing

•	 Maximale waterdichtheid dankzij de  
duurzame basismaterialen, de stofkap met 
groeven en het elastische veerstaal 

	 voor een optimale afdichting.

Eenvoudige installatie
Bij de installatie klikt het kogelgewricht gemakkelijk 
vast in de draagarm, zit meteen op de juiste plaats 
en kan onmogelijk nog loskomen. Dit staat borg 
voor een betrouwbare werking.

Maximale veiligheid
Veiligheid is altijd een topprioriteit bij het ontwerp 
van producten. De combinatie van grondstoffen,
optimalisaties die een lange levensduur garanderen 
en die de installatie vereenvoudigen, dragen bij tot 
de veiligheid van de bestuurder.

Tests op waterinfiltratie

Precisiemeting

ONTWORPEN VOLGENS OE-NORMEN

VOORTDUREND 
STREVEN NAAR  
OE-KWALITEIT
We laten niets aan het toeval over. Een onderdeel 
legt een lange weg af voordat het wordt 
geïnstalleerd. Tijdens de R&D-fase zijn intensieve 
tests de norm in alle stadia, van de prilste 
ontwikkelingsfase tot de productie.

"Elk onderdeel  
wordt tot in het 

	 kleinste detail 
	 ontworpen en getest"

EIGEN ONDERZOEK 
& ONTWIKKELING.
Om aan de top te blijven, focussen we bij Sidem op het continu aanvullen van het productaanbod en op onze 
eigen R&D. We ontwikkelen en produceren in Europa en hanteren OE-kwaliteit als standaard. Als we geloven 
dat de OE-kwaliteit kan worden verbeterd, wordt het product aangepast met het oog op eenvoudige installatie, 
een langere levensduur en hoge veiligheid voor de bestuurder. Als expert in stuur- en ophangingsonderdelen 
willen we niet dat u ons zomaar op ons woord gelooft. Wij tonen u liever de resultaten, met het gepatenteerde 
kogelgewricht van Sidem als treffend voorbeeld.

Ultrasone scheurcontrole voor gegoten onderdelen
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WERELDWIJD 
MAGAZIJN

In elk stadium en bij elke bewerking streven wij altijd naar de hoogste kwaliteit. Dit resulteert in premium 
onderdelen en oplossingen. Onze eigen productie in Europa is ongetwijfeld een van de belangrijkste factoren die 
daaraan bijdraagt.

Het wereldwijde Sidem-magazijn bevindt zich 
in België, centraal in Europa. In dit volledig 
geautomatiseerde magazijn worden onderdelen 
over de hele wereld verzonden met een gemiddeld 
serviceniveau van 98 procent. 

Grondstoffen
Alles begint bij de keuze van de juiste 
basismaterialen. Het staal van Sidem onderdelen 
is koud gesmeed, gepolijst chroomstaal (42CrMo4) 
dat zich onderscheidt door zijn hoge sterkte, lange 
levensduur en grote roestbestendigheid. Onze 
stofkappen zijn gemaakt van natuurlijk chloropreen 
rubber dat voldoende elastisch is om een zekere 
beweeglijkheid te verkrijgen, maar ook een 
maximale weerstand biedt tegen chemische stoffen, 
slijtage en temperatuurschommelingen. De smering 
van een kogelgewricht is essentieel om uitdroging 
en slijtage te voorkomen. Het vet in onderdelen 
van Sidem gaat levenslang mee, is uitsluitend van 
duurzame stoffen gemaakt en bevat geen zware 
metalen of zwarte vaste smeermiddelen.

Verticale integratie
Wij zijn een fabrikant gespecialiseerd in stuur- en 
ophangingsonderdelen. De knowhow die we de 
voorbije negen decennia hebben opgebouwd, is 
de erfenis die we in onze dagelijkse activiteiten 

gebruiken. We controleren de kwaliteit en de 
herkomst van de grondstoffen en de volledige 
ontwikkeling en verwerking van de onderdelen: 
slijpen, snijden, lassen, persen van de draad, 
assemblage en verpakking. Er worden geen 
compromissen gesloten en in elk stadium van de 
productie vinden er tussentijdse kwaliteitscontroles 
plaats.

Automatisering
Hoewel Sidem inzet op menselijk vakmanschap, is 
het bedrijf altijd blijven investeren in automatisering. 
Dit zorgt voor de constante kwaliteit van onze 
producten en de betrouwbaarheid van ons bedrijf 
als partner voor onze klanten. Onderdelen worden 
automatisch geladen en stalen stangen voor 
stabilisatoren worden door precisierobots gesneden 
en gelast. Meer dan 120 CNC-slijpmachines en 
realtimemonitoring van de productieparameters 
(‘Industry 4.0’) zijn maar twee voorbeelden van 
technologieën die ons aan de top van onze 
sector houden. Sinds begin dit jaar worden 

stabilisatorstangen en binnenste spoorstangen 
gemonteerd door twee volledig automatische 
machines met realtimemonitoring van de 
werkparameters.

Afwerking
Voor een maximale bescherming tegen corrosie 
combineert Sidem twee afwerkingstechnieken.  
Eerst wordt door een chemische reactie aan 
het oppervlak aan de hand van kristallisatie een 
zinkfosfaatlaag gevormd. Deze afwerkingsmethode 
wordt toegepast door onderdompeling.

Vervolgens vindt een elektrostatisch 
poedercoatingproces plaats. Het ontbreken van 
vluchtige solventen in het poeder elimineert vrijwel 
alle problemen met uitstoot in de lucht.  
De corrosiebestendigheid van de poedercoating 
is veel beter dan die van soortgelijke, even dikke 
conventionele verftechnieken.

Assemblage en verpakking
Wanneer de onderdelen nauwkeurig op maat zijn 
gesneden, worden ze geassembleerd. Aan het 
einde van het proces worden alle producten in 
Sidem dozen of zakken verpakt, in grotere, sterke 
dozen op palletten gestapeld en naar het centrale 
magazijn in België vervoerd.

Gecertificeerde kwaliteit
Als fabrikant voor de auto-industrie wordt 
Sidem onderworpen aan audits door externe 
organisaties.  
Het kwaliteitsmanagementsysteem is 
geaccrediteerd volgens ISO9001, ISO45001 
en ISO14001. Sidem is ook IATF16949-
gecertificeerd.

"	 De knowhow die we de 
voorbije negen decennia 
hebben opgebouwd, is 
de erfenis die we in onze 
dagelijkse activiteiten 
gebruiken."

EIGEN PRODUCTIE IN EUROPA

HIGHTECH 
VAKMANSCHAP.

98%
serviceniveau

700 000
kWh/jaar
zonnepanelen

27 000 m2

magazijn
120

CNC-machines
80 000 m2

productie
316

medewerkers
4 000 000

onderdelen 
in voorraad
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DRIVEN BY FOCUS.
LED BY EXCELLENCE.

WERELDWIJD
AANWEZIG.

SIDEM
STEERING & 
SUSPENSION.

BLIJF OP  
DE HOOGTE.
Blijf op de hoogte van het laatste nieuws over sturing 
en ophanging en schrijf u in voor de nieuwsbrief 
van Sidem via onze website sidem.eu.

DOWNLOAD DE APP

Sidem is de toonaangevende ontwikkelaar en producent van stuur- en ophangingsonderdelen 
voor de assemblage- en vervangingsmarkt in de autosector. Dit familiebedrijf, dat 
sinds 1933 bestaat, beschikt over meer dan 9000 referenties en ruim 4 miljoen 
uit voorraad leverbare artikelen voor vrijwel alle Europese en Aziatische 
automerken. Samen met het eigen Europese R&D-, productie- en 
logistieke centrum maakt dit Sidem tot dé specialist in stuur- en 
ophangingsonderdelen van OE-kwaliteit of beter.  

Jan Vajda

International Sales Manager
Centraal-Europa, Azië en  
Midden-Oosten

jan.vajda@sidem.eu

Iwan Loewen

International Sales Manager
Amerika en Canada

iwan.loewen@sidemusa.com

François Duhem

International Sales Manager
Zuid-Europa en Afrika

francois.duhem@sidem.eu

Arek Kowol

International Sales Manager
Oost-Europa en Baltische staten

arek.kowol@sidem.eu

Serge Lenders 

International Sales Manager
West-Europa en Scandinavië

serge.lenders@sidem.eu
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